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Truyén thong gido duc sirc khée (TTGDSK) c6 vai tro quan trong trong
viéc bdo vé va nang cao sttc khoe hoc sinh trong thoi gian duwgc nudi day
va hoc tap G treong. Cac yéu té nguy co tac dong tryc tiép tdi co thé dang
phat trién cta cac em, néu khong dugc truyén théng gido duc sttc khoe dé
kiém soat tot sé trd thanh nguy co phat sinh bénh tat, anh hwdng xau tdi
stirc khoe va thanh tich hoc tap hoc sinh.

Tai liéu (hoc phan) Truyén théng gido duc stc khde 1a mot trong 8 tai
liéu thudc Chuwong trinh b6i dudng nang cao nang luc cho nhan vién y
té truong hoc do B6 Gido duc va Dao tao té chitc bién soan. Muc tiéu cda
tai liéu nay nham cung cap kién thitc va k§ nang vé thuc hién hoat dong
TTGDSK trong nha trudng, cung cap cho cac nha quan ly gido duc, gido
vién va nhan vién y té truong hoc nhitng thong tin chung vé TTGDSK, giéi
thiéu mot s6 hinh thitc TTGDSK. Trén co s& do, cac truong xay dung cac
ké hoach TTGDSK cu thé, phut hgp vdi diéu kién thuc té cda trudng minh.

Tai liéu nay gom cac phan: Tong quan vé TTGDSK tai truong hoc, Ky
nang TTGDSK, M0t s6 hinh thitc TTGDSK phu hgp tai truong hoc.

Tai liéu nay c6 thé s dung lam tai liéu gidng day, tham khao cho cac
nhan vién y té truong hoc chuyén trach, nhan vién kiém nhiém céng tacy
té treong hoc, sinh vién khoi nganh strc khde, va cac doi twgng khac lién
quan giup ho cé day du kién thirc vé TTGDSK va ap dung vao thuc té cong
tac y té truong hoc tai don vi minh.

Chuong trinh boi dudng nang cao nang lyc cho nhan vién y té truong
hoc dugc xay dung bdi cac chuyén gia vé y té trudng hoc véi sy ho trg vé
tai chinh, k¥ thuat, va kinh nghiém trién khai cac dy an lién quan dén y
té hoc duong trong thuc té ctia To chitc Clvu trg Tré em (Save the Children)
tai Viét Nam.

B6 Gido duc va Pao tao tran trong dén nhan céc y kién déng goép cta
ban doc dé tai liéu huéng dan ngay cang hoan thién. Moi y kién dong goép
xin gti vé dia chi: B0 Gido duc va Pao tao (Vu Gido duc thé chat), 35 bai Co
Viét, Quan Hai Ba Trung, Thanh pho Ha Noi.

BO GIAO DUC VA PAO TAO
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BAI1

TONG QUAN VE TRUYEN THONG
GIAO DUC SU’C KHOE TAI
TRUONG HOC

* ‘ 0/1/ Muc tiéu bai hoc:
— : ¢ —

Sau khi két thuc bai hoc, nguoi hoc cé kha nang:

1. Nhén thirc ding tdm quan trong ctiia cong tac truyén thong
gido duc suc khée tai truong hoc.

B

Trinh bay duwogc cac khéai niém co ban vé truyén thong gido
duc stc khoe, hanh vi sitc khée, hanh vi co 1gi va hanh vi cé
hai cho strc khée.

Phan tich dugc qua trinh thay doi hanh vi va diéu kién can
thiét dé thay do6i hanh vi sttc khée ctia ca nhan.

MOT SO KHAI NIEM CO BAN

w

1.1. Truyén thong

Khi néi dén truyén théng, c6 nhiéu cum tir quen thudc thwong duwoc
moi nguwoi st dung nhu: thong tin, tuyén truyén va truyén thong. Nhitng
cum tlr nay c6 nhirng diém chung, nhwng ciing c6 nhitng déc thu dé phan
biét.

Thong tin, hiéu theo nghia hanh dong, 1a truyén di n6i dung, tin tic,
thong diép hodc s6 liéu cu thé téi nguoi nhan thong tin nhung thuong
khong phu thudc vao dédc diém va phén hoi cia doi twong ti€p nhan. Qua
trinh théng tin thuong huéng dén céng chung néi chung, vi du: thong tin
vé phong chéng bénh dich COVID-19 cho nguoi dan.

Tuyén truyén thuong mang y nghia truyén tai, phé bién thong tin
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theo xu huéng mot chiéu, tir co quan hodc cd nhan cé chitc nang dén cong
chung, ldp lai nhiéu lan, véinhiéu hinh thitc khac nhau trong mét khoang
thoi gian nhat dinh, nham mé rong, ting cwong do bao pha thong tin dé
nang cao hiéu biét ciia mot hodc cac nhom déi twong khac nhau, dé chap
nhan nhitng y twdng, quan diém hodc hanh vi nao dé. Vi du: tuyén truyén
vé chinh sach bdo hiém y té cho ngudi didn nham tang s6 lwgng nguwoi dan
ti€p can va st dung cac dich vu chdam sdc sic khde; tuyén truyén vé chinh
sach y té truong hoc.

Truyén thong la qua trinh giao tiép, trao doi, chia sé thong tin giita
cac ca nhan hodc co quan/té chirc truyén tin va nguwoi nhan tin (la cac
nhom déi twgng dich hay cong ching ndi chung) nham ting cwong hiéu
biét, kién thirc; thuc diy thay déi niém tin, thai do6 va hanh vi cda nguoi
nhan tin. Pdc trung cda qua trinh truyén thong la tinh hai chiéu tir nguon
truyén tin dén nguwdi nhan tin va nguoc lai, dong thoi ludn cé doi twgng
va muc tiéu truyén thong cu thé. Vi du: truyén thong vé cac qui dinh tai
truong hoc cho hoc sinh véi mong mudn tat ca hoc sinh thuc hién dung
cac qui dinh nay.

Truyén thong stitc khée 1a qua trinh truyén tai, trao déi thong tin,
nhitng thong diép hay ndi dung vé cac chu dé stc khoe, bénh tat, dich
bénh, cach thitc phong bénh, bdo vé sttc khde, tdng cwong stc khoe gitra
cac chd thé nham tang cwong hiéu biét va kién thitc vé strc khde, thay doi
niém tin, thai do, hanh vi theo hwédng c6 1gi cho sttc khée cd nhan, nhém
va cong dong dé gép phan cai thién tinh trang stc khde cda ho. Vi du:
truyén théng cho hoc sinh vé phong chéng cac bénh 1ay nhiém dé cac em
cht dong phong bénh va béo vé sicc khée cia minh.

Truyén thong sic khée la hoat dong chitc nang quan trong trong qua
trinh cung cdp dich vu cham séc sttc khée va nang cao stc khde cong
déng. Dwa vao nhu cau vé hiéu biét, kién thirc, ki nang vé sitc khée cta
nguoidan néi chung, cdc nhém doi tugng dich néiriéng, nguwoilam truyén
thong strc khée chuin bi ndi dung, phat trién céc thong diép sitc khde phu
hop dé truyeén tai tryc tiép hodc gian tiép qua cac kénh truyén thong khac
nhau dén cidc nhém d6i twgng dich nham tac dong dén kién thirc, niém
tin, thai d6 va hanh vi cta ho.

Truyén thong sic khde duge xem la “nghé thuat va phuwong phép
truyén tai thong tin stc khée”, nham tao dnh hudng va khuyén khich ca
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nhén va cong dong quan tdm dén sttc khoe va bénh tat, cach thirc phong
bénh va thuc hanh phong bénh, nang cao sttc khde.

1.2. Truyén thong thay doi hanh vi

Truyén thong thay do6i hanh vi la chién lugc truyén thong nham tap
trung thay doi hanh vi c6 hai cho sic khoe ctia cac doi twgng dich trg
thanh hanh vi tich cyc, c6 19i cho stc khde, phong tranh cadc nguy co gay
bénh, gép phan bdo vé va nang cao stc khde cia ho va nhitng nguoi cé
lién quan. Vi du: truyén thong thay d6i hanh vi vé sinh ban tay cda hoc
sinh trung hoc co s dé cht dong phong tranh bénh COVID-19 hoac bénh
Tiéu chay.

Cac thanh phan cta qua trinh truyén théng thay doi hanh vi dugc
can nhac, thiét ké phu hgp dya trén dic diém va nhu cau sic khée ctia doi
tuwgng dich nham thuc day, tao ra sy thay doi va duy tri thwc hién hanh vi
c6 1gi cho sttc khée cda tirng cd nhan va nhom doi twgng dich, cling nhw
cong dong néi chung.

Trong truyén théng thay do6i hanh vi, bén canh qua trinh twong téc,
cung cap, trao do6i thong tin gitta cac bén, nguwdi lam truyén thong thay
doi hanh vi con tap trung lang nghe, tiép nhan phan hoi dé thau hiéu d6i
tuong, tit d6 hwéng dan, ho tro thuyét phuc déi twong ty nguyén thay déi
hanh vi c6 hai, thyc hién va duy tri hanh vi cé 1gi cho sttc khée.

1.3. Giao duc swrc khde

Gido duc la qua trinh tdc déng c6 hé thong dén su phat trién thé chat,
tri tué, tinh than, niém tin, thai d6é va ki nang cta cac déi twong cu thé
thong qua qua trinh day-hoc, tu hoc tdp va nghién ctvu. Muc dich ctia qua
trinh gido duc la giip cd nhan dat dwgc nhitng pham chat va nang lyc
mong muon dé séng, hoc tap, lam viéc, giai tri hiéu qua. Gido duc chinh
la qud trinh truyén théng ddc biét, cé tinh tuwong tac cao, giup ngudi hoc
hay d6i twgng dich thay déinhan thirc, hiéu biét, kién thitc, niém tin, thai
dd va hanh vi theo huéng tich cyc. Vi du: gido duc vé ki ndng séng cho hoc
sinh; gido duc vé bdo vé moi truong song cho hoc sinh,,...

Gido duc stc khde la nhitng hoat dong day-hoc vé chta dé stic khoe.
Trong qué trinh nay, nguoi day cung cap kién thic sic khoe, gitp nguoi
hoc hiéu biét, nhan thirc ding veé sttc khée, phong bénh, bao vé, nang cao
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sttc khée; hwdng dan nguoi hoc thyc hanh, rén luyén dé cé k§ nang phong
nglra bénh tat, bdo vé stitc khoée, nang cao stc khde cho ban than ho va
cong dong. Vi du: gido duc vé cham séc stec khde rang miéng cho hoc sinh
tiéu hoc; gido duc vé sttc khoée tuodi day thi cho hoc sinh trung hoc co s6;
gido duc vé tac hai cda hut thuéc 14 cho hoc sinh trung hoc,...

Gido duc strc khde chinh la qué trinh truyén thong sttc khée dac biét,
ma doi twgng dich 1a nguwoi hoc cy thé. Tuy thudc nguwdihoc hay déi twong
gido duc l1a ai, nhu cau gido duc sttc khée cda ho 1a nhitng gi (vi du: hiéu
biét, kién thirc, niém tin, thai do, thyc hanh, ki ndng vé phong bénh, bao
vé sttc khde, nang cao strc khoe), cac muc tiéu gido duc strc khoée cu thé
dugc xac dinh, tir d6 thiét ké cac hoat dong gido duc strc khde véi nhitng
phuong phép gido duc sttc khde phu hgp. Muc dich chinh ctiia gido duc stic
khée 1a mong mudn nguoi hoc hay doi twong dich cé nang luc dé truy cap
ngudn thong tin sttc khoe, ti€p nhin, X i théng tin sitc khde hiéu qua dé
ra quyét dinh hanh doéng phu hgp véi diéu kién, hoan canh va cé 1gi cho
stc khde cia minh.

boi twgng dich hay nguoi hoc sau khi tiép nhan thong tin stc khoe tir
qua trinh gido duc sttc khde, sé x1 li, phan tich théng tin, réi hiéu ding
thong diép stc khde, dé€ danh gia, cAn nhac nén lam gi, khéng nén lam gi,
dé tlr d6 ra quyét dinh hanh dong hogp 1i, cé 1gi cho chinh sttc khée cta
ban than va c6 thé mang lailgi ich sttc khde cho ngudi khac va cong dong.

Trong cac ndi dung cham séc stc khée ban dau, gido duc stc khoe
dugc xép hang dau dd phan anh vai tro rat quan trong cia gido duc stc
khde. Gido duc strc khde la trong tdm clia qud trinh nang cao stc khée
nham muc dich trao quyén lam chu vé sitc khde cho nguoi dan, trong moi
truwong thuan loi, tao diéu kién cho ngudi dan hanh dong vi stec khoe.

1.4. Truyén thong gido duc sirc khée

Cum tr ghép truyén théong gido duc sticc khde (TTGDSK) thudng mang
y nghia thyc hién qud trinh truyén thong nham muyc dich gido duc stc
khée. Qué trinh nay duwgc tién hanh véi nhiéu hoat dong truyén thong,
gido duc stc khde da dang, qua nhiéu kénh hay phuong tién truyén thong
khéc nhau, c¢6 nhiéu hinh thitc khac nhau dé truyeén tai thong tin, thong
diép stc khoe dén cac nhém doi tugng dich va cong ching néi chung. Muc
dich cda qua trinh truyén thong gido duc stc khde cling chinh 1a mong
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muén ngudi dan néi chung, cdc nhém doi twgng dich cu thé cé nhiéu hiéu
biét, kién thirc vé sitc khoe, c6 niém tin, thai do tich cuc vé sic khoe, vé
phong bénh, dé tu giac, chd déng thyc hién hiéu qua cac hoat dong phong
bénh, bao vé sttcc khde, ndng cao sttc khée da dwgc co quan y té khuyén
cdo thuc hién.

TTGDSK tai truwong hoc 1a qua trinh truyén théng vé sic khoée, gido
duc vé sttc khée cho hoc sinh néi chung, nham trang bi cho hoc sinh kién
thirc vé cac chu dé sic khde, bénh tat, dich bénh thuwong gap, cach thic
phong tranh bénh tat, rén luyén ki ndng bao vé sitc khoe, ndng cao stc
khée ban than. Nhan vién y té truong hoc (YTTH), gido vién, cha me hoc
sinh chinh la nhitng ngwoi co vai tro quan trong trong viéc tham gia thyc
hién cac hoat dong TTGDSK cho hoc sinh dé gop phan dat dugc két qua
mong doi.
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QUA TRINH TRUYEN THONG VA MO HINH TRUYEN THONG

2.1. Qua trinh truyén thoéng

N6i chung, qua trinh truyén thong hinh thanh béi chubi bay giai doan
lién ti€p vdi nhau. Qua trinh nay bao gbm cac giai doan dién ra & nguoi
truyén tin nhu: (1) Y tuéng; (2) Ma hoa thong tin thanh nhitng thong diép
cu thé; (3) Truyén tai théng diép dén ngudi nhan; (4) Thong qua cac kénh
hodc phuwong tién truyén thong; va cac giai doan dién ra ¢ nguwoi nhan tin
nhu: (5) Nguoi nhan tiép nhan thong diép; (6) Nguoi nhan gidi méa thong
diép; (7) Phdn hoi lai nguoi truyén tin.

Qua trinh truyén thong cé hiéu qud nhu thé nao phu thudc vao két qua
cla tét ca giai doan vira néu trén. Y twdng, ma héa thong tin phu hgp véi
nhu cau va kha nang hiéu cia nguwdi nhan; truyén tai thong tin ¢ ma hda
dén nguoi nhan qua cac kénh va phuwong tién phu hgp véi nguwdi nhan;
nguoinhan tiép nhan day da thong diép va hiéu ding y nghia thong diép;
ngudi nhan cé nhitng phan hoéi twong wng dén nguwoi truyén tin dé diéu
chinh (néu can thiét) sé lam cho hiéu qua truyén thong cao hon, cé nghia
la nguwoi nhan tin sé ¢6 kha nang hanh dong phu hop véi thong diép da
tiép nhan. Ngugc lai néu mot hodc nhiéu giai doan néu trén chwa phu hgp
sé lam gidm hiéu qud truyén thong.

2.2. M0 hinh truyén thong

Viéc mo6 hinh héa qué trinh truyén thong thanh so dé6 minh hoa céc
thanh phan va méi lién quan cda cac thanh phan trong quéa trinh nay
duwgc goi 1a mo6 hinh truyén théng. Mé hinh truyén théng goém cé cdc
thanh phan (a) nguon phat/truyén tin, (b) nguwoi nhan tin, (c) thong diép,
(d) kénh hodc phuong tién truyén théng, (d) phan héi tt nguwoi nhan tin
va (e) cac yéu t6 gady nhiéu. M6 hinh truyén théng thudng dugc thé hién
nhu so do sau:
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000

000
'dm R Théng diép 'dm R
Nguoi/Nguon Kénh /phwong tién Nguoi
phat tin truyén thong nhan tin
Phén hoi

So do6 1: Mo hinh truyén thong

a) Nguon phadt/truyén tin

Nguon phat tin cé thé 1a t6 chitc hodc ca nhan thuce hién cac hoat dong
truyén théng sic khoe. Tai trudmg hoc, ngudn phat tin cé thé 1a dai dién
lanh dao truong, gido vién hodc nhan vién YTTH. Nguon phat tin truyén
tdi nhitng thong diép sic khoe khac nhau thong qua kénh hodc phuong
tién khdc nhau dén ngudi nhan tin. Nang luc truyén thong ctia cd nhan
hoac t6 chitc thyc hién viéc nay dnh hudng rat 16n dén két qua ctia hoat
déng truyén thong strc khde. Nguoi lam truyén thong can hiéu ding dac
diém cda d6i twong truyén thong dich, xdc dinh dung nhu cau truyén
thong ctia ho, c6 cac ki ndng truyén thong can thiét va st dung cadc phuong
thitc truyén thong phi hop dé c6 thé thyc hién truyén théng hiéu qua.
b) Ngwd'i nhan tin

Nguoi nhén tin chinh 1a cdc nhém déi tugng dich nhuw hoc sinh theo
cac nhom 16p, cha me hoc sinh/nguoi giam hd/ngudi cham soc hay gido
vién. Pdc diém nhan khau hoc, trinh dé nhan thitc, théi quen s dung
phuong tién truyén théng, nguon tin truy cap quyét dinh kha nang tiép
nhan, 1inh héi, x& 1i, phan tich thong tin sttc khée dé hiéu ding noi dung
thong diép, cing c6 niém tin, thay doi thai do va ra quyét dinh hop li.

boi twgng dich dwgc coi nhu mot nhém nguwoi cdé nhitng dac diém
chung vé nhan khau hoc (nhu: gidi tinh, tudi, noi cw trd, hoc van, nghé
nghiép, thu nhap, hon nhan,...), hanh vi sttc khde (nhu: hut thuoc 14, it van
dong thé chat,...) hodc c6 thé dang mac phai cung mdt van dé sic khoe
(nhu: bénh tram cam, chitng béo phi,...). Nhom nay cling cé thé c6 nhitng
moi quan tdm hodc muc dich chung nao dé. Ho can nhan dugc nhitng
thong tin, tai liéu hay sdn pham sitc khée nao dé dé giai quyét van dé ho
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dang méac phai hodc dé dap &ng nhu ciu, mong muon ctia ho. Néi cach
khac, doi tugng dich cia qua trinh TTGDSK la nguoi sé quan tam hodac
can nhitng thong tin, thong diép truyén théong vé stitc khée ma nguoi lam
TTGDSK cung cap.

¢) Théong diép

Thong diép theo nghia rong la nhitng théng tin, néi dung ma nguoi/
ngudn phat tin muén truyén tai dén cho ngudi nhan tin. Theo nghia hep,
théng diép dugc hiéu 1a nhirng thong diép chinh hay chd dao, 1a nhirng
thong tin chinh ma nguoi lam truyén thong muén nguwoi nhan tin nghe,
hiéu va ghi nhé. Ching 1a nhirng noi dung tém tat, ngan gon, trinh bay
rd van dé gi, ai can lam gi, tai sao lam diéu d6, lam nhu vay sé mang lai
gid tri, 1gi ich gi cho ai. Thong diép chinh con bao ham cd nhitng cau, tt,
ménh dé mang tinh “khau hiéu”, dwgc s dung lap di lap lai xuyén suét
chuong trinh truyén théng, nhu “Khong c6 bo gay/lang quang, khong c6
sot xuat huyét” trong chuong trinh truyén théong phong chong bénh Soét
xudt huyét.

Thong diép stic khée thuong bao ham noi dung vé gia tri cia strc khoe,
phong bénh, bao vé sttc khoe, tang cwong stic khde, chinh sadch cham séc
stic khde,... Thong diép sitc khde dugc truyén tai, chia sé, thao luan gitta
cac chd thé tham gia qud trinh truyén thong qua cac phuwong tién, nén
tdng truyén thong khac nhau.

Hiéu qua cuia qud trinh truyén théng phu thudc vao hiéu qua cta
thong diép. Thong diép truyén thong hiéu qua thudng c6 nhitng déc diém:

¢ Ngan gon: tp trung vao 3-5 y chinh cho méi chu deé, dién dat 1-3 cau
cho moi y chinh va mdi y chinh c6 thé doc hay dién gidi trong 30 gidy
hodac it hon.

+ Don gidn: tung tir dé hiéu; tranh hiéu nham, hiéu sai.

» Dé nhd: viét cAu dang chu déng, cdu tric chit ché, ngan gon, don gidn
dé dé hiéu, dé nhd, dé dién dat lai, chi rd cac loi ich cta cadc hanh dong.

¢ Phu hop: can bang gitta thong diép truyén tai voi diéu nguoi nhan tin
can biét (phu hgp nhu cau, mong mudn cda ho); ngéon ngit va mic do
thong tin twong xng vaéi dac diém cda déi tugng dich.

« Thuyét phuc: thong diép cé y nghia, kich thich, thic ddy hanh déng.
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d) Kénh va phwong tién truyén thong

Kénh truyén thong la cach thirc hay phuwong thic truyén tai thong
diép t nguon phat dén nguoi nhan tin. Vi du: kénh truyén théng dai
ching nhu: truyén hinh (TV), phat thanh (radio); hoac cadc nén tdng mang
xa hoi (Facebook, YouTube, Zalo,...); kénh truyén théng gitta cac cd nhan
vGinhau.

Phuong tién truyén théng 1a cdc phuong tién cu thé dé truyén tai
thong diép sttc khde qua cac kénh truyén thong. Vi du: ban tin sic khoe
phat trén radio, phéng su vé sitc khoe trén TV, to roi vé sic khoe, ap phich
vé phong bénh, céc bai viét dang trén trang web vé stc khoe, cadc &ng
dung mang xa hoi, cac bai trinh bay vé chu dé sic khde,...

Hién nay, cac hinh thitc twong téac, truyén tai, chia sé thong tin gitra
cdc ca nhan vdi nhau cd thé dién ra theo hinh thic tryc ti€p mat doi mét
hodc gian ti€p qua cac phuong tién nhu dién thoai, tryc tuyén (online)
qua cac &ng dung trén nén tang internet (nhw Skype, Zoom, MsTeam,
Google Meet, Zalo, Viber,...).

Xac dinh dung kénh/phuwong tién dé truyeén tdi thong diép truyén
thong la rat quan trong dé do bao phud théng diép rong nhat va tac dong
cua truyén thong trén déi twgng dich cao nhat. C6 3 yéu t6 gitip nguoilam
truyén thong quyét dinh Iya chon kénh va phwong tién truyén thong la do
bao pht, chi phi va muc tiéu truyén thong.

+ D06 bao phti: cAn nhac dau tién dé lya chon kénh va phuong tién t6t nhat
cho chuwong trinh truyén thong la mitc d¢ bao phu cta thong diép stc
khoe trén doéi tugng dich hay néi cach khéc la s6 lwgng doi twong dich
tiép nhan dugc thong diép. D6 bao phd phu thudc: (1) Ban mudn thong
diép strc khoe tiép can dugc bao nhiéu nguoi? tan suat ho sé nhin thay/
doc dugc/xem dugce/nghe dugec mot thong diép qua mot kénh/phuong
tién cu thé 1a bao nhiéu? Sau khi nhan dugc thong diép, déi twgng dich
c6 chia sé né véi nguoi khac khong?; (2) Luc gia tang do bao phd nghia
la kha néng thong diép tuwong tac véi cac yéu td khac lam gia tang so
lwgng nguoi tiép xdc véi thong diép, vi du: phéng sy vé phong bénh
trén truyén hinh thuc day gia tang s6 nguoi doc to roi hay sach méng
hudng dan phong bénh d6; (3) Tinh dac hiéu cia doéi twgng ti€p cin
dugc thong diép, nghia la kha nang thong diép tiép can dung déi twong
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da xac dinh wu tién.

 Chi phi: chi phi cho viéc phat trién thong diép, cdc tai liéu truyén thong
va s dung cac kénh/phuong tién truyén thong khac ciing dang ké va
thuwong dugce can nhac khi lya chon kénh va phuong tién truyén thong
cu thé cho chuong trinh.

¢ Muc tiéu truyén thong: dya vao muc tiéu dé lya chon kénh, phuong
tién truyén thong sao cho phu hgp va gitp cho khd nang dat duwgc muc

tiéu cao nhat.

Bang 1: Nguyén tac chung vé lia chon kénh, phwong tién truyén thong

Kénh, phwong tién Pac diém Can nhac lwa chon
Phuong tién truyén + Uu diém: Bao phu Muc tiéu tang so
thong dai chung thong tin trén dién lugng déi twong dich

(bdo in, bao hinh,
bao noi, bao dién t,
cac nén tdng mang
xa hoi). Vidu: Trang
thong tin stic khoe
trén website clia
truong.

rong; tan sudt 1én;
truyén tai nhiéu
théng tin; nhanh
chdng; tinh chi phi-
hiéu qua cao.

+ Nhuogc diém: Tinh
lwa chon d6i twgng
han ché; can chuyén
mon dé phat trién
tai liéu/sdn pham
truyén thong.

c6 hiéu biét vé thong
diép truyén thong.
Phu hop nhat véi cac
thong diép don gian
va dé hiéu, khong can
phan hoi.

Cac dang tailiéu in
thuan loi dé trinh bay,
giai thich cac noi dung
chi tiét, phuc tap.

Cac san pham nghe
nhin c6 tac dong
manh dén cam xuc
khéan/thinh gia.
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Truyén thong, giao
tiép gitra cac ca
nhan (ndi chuyén,
thao luan, toa
dam,...), bao gom ca
s dung cac nén tang
ung dung mang xa
héi. Vi du: Thdo ludn
theo nhom/lép vé
chu dé phong chong
bao luc hoc duong
(co hodc khong co sw
tham gia ctia gido
vién hodc nhan vién
YTTH)

+ Uu diém: ¢ su
tuong tac, trao doi,
chia sé thong tin;
gidap cdc bén hiéu
van dé, nhu ciu cua
nhau; tinh Iwa chon
doi twgng dich cao.
+ Nhuoc diém: can
c6 ca nhan/nhom
chuyén mén dé diéu
phoi cac hoat dong
tuwong tac, chia sé
théng tin.

Muc tiéu thay doi
kién thic, niém tin,
thai do, ki nang;

Phu hgp véi cac tinh
huéng ma céc doéi
twong can twong tac,
trao doi, phan hoi.

Cac sy kién (van
hoéa-sttc khoe; gidi
tri-gido duc suc
khée). Vi du: Meeting
tai truong hoc nhan
Ngay Thé gidi khong

+ Uu diém: tiép can
s6 lugng 16n doi
tugng dich va tao
nhiéu co hoi cho suw
tham gia, giao tiép
gitra cac ca nhan voi

Phu hgp v6i cac muc
tiéu nang cao hiéu
biét, kién thuc; thay
d6i niém tin, thai do;
cam két thuc hién cac
hoat déng vi muc dich

thudc ld hodc cdc chu stic khoe tai truong
deé tuong tu. nhau. hoc.
+ Nhuwoc diém: tinh
lwa chon déi twong
dich cé thé thap va
chi phi t6 churc sw
kién cd thé tén kém.
e) Phan hoi

Trong truyén thong hay giao tié€p, phan hoi la phdn ng hoac y kién,
nhén xét, gép y cia nguwdi nhan tin truyén tai nguoc tré lai nguoi phat tin
sau khi ho tiép nhan dwgc thong diép hodc ti€p xuc véi cac hoat dong clia
chuong trinh truyén thong. Phan hoi phan dnh tinh hai chiéu cta truyén
thong; thi€u thanh phan phan hoéi, qua trinh truyén théng khong day dua
hay mo hinh truyén thong chwa khép kin.
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Phan hoi tir ngudi nhan tin cé thé biéu hién da dang nhu: biéu hién
hoi hop, lo lang, béi réi, sg hai hay binh tinh, ty tin clia ngudi nhan tin
(phingdn ngt); hodc 1oi néi nhan xét, gép y, cau hoi (101 néi); hodc van ban
gop v, thu dién ti& (email) gop y, phiéu khao sat (chit viét),...

Phan hoi rat quan trong trong qud trinh truyén thong, giao tiép vi mot
s0 ly do sau day:

* Cho biét liéu d6i twgng dich c6 nhan duwgc thong diép hay khong; néu
nhan dugc thi ¢ hiéu dung y nghia cia thong diép hay khong, qua do
phéan anh hiéu qua truyén thong & mic do nao.

* Bdo hiéu mitc do giao ti€p hiéu qua gitta hai bén; pha bo cac rao can
giao tiép gilra cac bén, giup cai thién cdc méi quan hé clia con nguoi.

« Thong qua ndi dung phan hoi, cd nhan/to t6é chitc phat tin danh gia hiéu
qua cta thong diép, hiéu qua ctia kénh/phuong tién truyén thong, dé tir
do6 quyét dinh can diéu chinh, cai thién nhitng yéu t6 cu thé nao.

+ Phan hoi la mét cong cu dé nguoi phat tin hoc tap lién tuc, nang cao
nang lyc, thuc day sang tao trong truyén thong.

f) Nhiéu

Yéu t6 nhiéu trong qua trinh/mo hinh truyén théng dé cip nhitng yéu té
dnh hudng dén qua trinh twong tac, truyén tai thong diép gitta nguoi truyén
tin va nguwoinhan tin, phién giai y nghia thong diép va cu6i cung &nh huéng
dén két qua ctia qua trinh nay. Cac dang nhiéu trong truyén thong bao gom:
nhiéu tir moi trudng, nhiéu tdm ly, nhiéu sinh ly va nhiéu ngit nghia.

Nhiéu vat 1y 1a bat ky yéu t6 nao tir méi truong bén ngoai nhu: tiéng 6n
(nhac, tiéng ndi cia ngudi xung quanh, tiéng chudng reo, tiéng sam, tiéng
mua roi,...), sy xudt hién hoac hoat dong ciia nguoi khac xung quanh, thoi
tiét khong thuan lgi gdy phan tadn sy chi y, lam &nh huédng dén truyén tai
va tiép nhan thong diép truyén thong, giao tiép.

Nhiéu tdm ly c6 thé bao gobm tdm trang, sw quan tdm ctia nguwdi nhan
tin d6i véi cha dé cudc tro chuyén. Vi du: hoc sinh cé thién cdm véi nhan
vién YTTH sé& khién céac em lang nghe va trao déi tich cuc hon trong giao
tiép va nhu thé budi ndi chuyén veé sttc khée hiéu qua hon. Ngugc lai, néu
hoc sinh cé tdm trang khong vui, thi€u tap trung sé c6 tac dong tiéu cuc
dén cach cac em twong tac va ti€p nhan théng diép.
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Nhiéu sinh 1y 1a bat ky thudc tinh thé chit nao anh hudng dén cach
truyeén tai thong diép. Tinh trang sic khée thé chat khong tot cia nguoi
truyén tin hodc nguwdi nhan tin (dau dau, thiéu ngu, thiéu nang lugng, suy
nhugc co thé,..) c6 thé dan dén cach trinh bay, dién dat khong day du, sai
léch thong tin; hodc lam nguwdi nhan tin mat tap trung, khoé ti€ép nhan hoac
phién gidi thong tin dan dén hiéu sai, hiéu nham.

Nhiéu vé ngit nghia 1a nhiéu thudng do nguwoi phat/truyén tin gy ra.
Loai nhiéu nay xay ra khi 161 noi, ciu tlt, ngit phap hodc thuat ngr dugc
nguoi lam truyén théng s dung nhirng gy kho hiéu hoac hiéu nham
cho nguoi nhan tin/déi twgng dich. Loai nhiéu nay thudng xudt hién khi
nguoi lam truyén théng chwa hiéu ro dac diém cta doi twgng dich hay
nguwoinhdn tin.

Nguoi lam truyén thong cin chu y xéc dinh cac yéu t6 gy nhiéu ro
rang hodc tiém an déi véi qua trinh truyén théng dé c6 thé kiém soat
t6t nhat, nham ddm bao truyén théng hiéu qua, dat dwgc muc tiéu cda
chuong trinh, ctia cdc hoat dong truyén thong, giao ti€p vé sitc khée noi
chung va tai trwong hoc ndi riéng.
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HANH VI SU’C KHOE CUA HOC SINH
3.1. Khai niém hanh vi va hanh vi sirc khde
a) Khai niém hanh vi
Hanh vi 1a cach @wng x& clda con nguoi déi véi mot sy vat, sy kién,
hién tugng trong mot hoan canh, tinh hudng cu thé, biéu hién thong qua
161 noéi, c& chi, hanh dong nhat dinh. Hanh vi cd nhan phadn anh yéu t6
nhén thic, hiéu biét, kién thic, niém tin, thai do, chuan muec, gia tri cda

ca nhan dé. Dya vao két qua ctia hanh vi c6 thé chia hanh vi thanh 3 loai:
hanh vi c6 lgi, hanh vi trung tinh, hanh vi c6 hai.

Théi quen 1a hanh vi cia cd nhan dwoc lap di lap lai nhiéu lan, hinh
thanh nép song, phong cach sinh hoat, hoc tap, lam viéc cia cd nhan. Théi
quen c6 thé 1a két qud cta qua trinh hoc tap, thuc hanh, rén luyén hodéc cé
thé bat nguodn tir nhitng trdi nghiém tinh ¢ hodc do &nh hudng tir nguwoi
khéc. Tuwong ty hanh vi, théi quen c6 thé chia thanh 3 loaila théi quen tét,
thoi quen xau va thoéi quen trung tinh.

b) Khai niém hanh vi stec khée

Hanh vi sttc khoe 1a hanh vi cda c4 nhan lién quan dén viéc duy tri
stic khde, bao vé sttc khée va nang cao stc khde hodc c6 lién quan véi
mot van dé sitc khde hay bénh tat cu thé nao do, vi du: 4n udng hang ngay,
tap thé duc hang ngay, vé sinh ca nhan, vé sinh méi truong séng,... Hanh
vi sitc khée cé khi rd rang, quan sat dwgc nhuw hanh déng hut thuoc 14,
nhung cé khi hanh vi la biéu hién cach cu xt&, *ng x& doi v4i sy vat, hién
tuwgng nhu doi mi bao hiém khi di xe may mot cach khién cudng,... Hanh
vi sttc khoe ctia cd nhén la trong tdm cta qud trinh TTGDSK. Muc tiéu
clia qua trinh nay la thay déi hiéu biét, kién thitc, niém tin, thai dé, thuc
hanh, ki nang vé sic khoe theo hudng tich cuc cho cang nhiéu déi twgng
dich cang tot.

Trong nhom hoc sinh phé thong co s va pho théng trung hoc, bén
canh nhiéu hoc sinh ¢c6 nhirng hanh vilanh manh ¢ 1gi cho sttc khoe, van
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con nhiéu hoc sinh dang thyc hién nhitng hanh vi cé hai cho sttc khée ban
than va cé nguy co gay hai cho sic khde cong dong. BAng sau néu mot so
vi du:

Bang 2: Mot s6 hanh vi c6 1¢i va c6 hai ddi vi sivc khée ¢ hoc sinh (HS)*

Hanh vi cé lgi d6i véi sitc khde

Hanh vi c6 hai d6i véi siwc khoe

* An trai cdy hang ngay: thuc té
46,99% HS thuong xuyén an trai
cdy chang han nhu xoai, chuéi,
0i, cam,... it nhat 2 1an/ngay.

» An rau xanh hang ngay: 19,88%
HS thudng xuyén an rau xanh it
nhat 3 lan/ngay.

» Hoat dong thé chat hang ngay:
24,1% HS thyc hanh hoat dong
thé chit trong it nhat 60 phut/
ngay trong 5 ngay trd 1én moi
tuan.

* Vé sinh rang hang ngay: 97,61%
HS thuwong xuyén danh rang it
nhat 1 lan/ngay.

* Rta tay truéc khi an va sau khi
di vé sinh: hau hét HS thyc hién.

* Hut thudc 14: 2,8% HS hut
thuoc 1a.

 Hut thudc 14 dién ta: 2,6% HS
trén ca nudc; 7,9% & 2 thanh pho
Ha No¢i va Ho6 Chi Minh.

* S dung ma tuy: 0,65% HS cé s
dung ma tuy.

« An thirc &n nhanh: 54,1% HS an
thirc &n nhanh it nhat mot lan
mot tuan.

» Udng nudc ngot co ga: 33,96%
HS st dung nuwdc ngot c6 ga it
nhdt 1 lan/ngay trong nam 2019.
* Khong rira tay trudc khi an

va sau khi di vé sinh: 8,35% HS
khoéng bao gio/hiém khi rira tay
trugc khi an va 1,49% HS khong
bao gio/hiém khi rira tay va sau
khi di vé sinh.

* 80 liéu tir két qud Khdo sdt Strc khoe hoc sinh (16p 6-12) toan cau tai truong hoc Viét
Nam (GSHS) nam 2019 (World Health Organization. Regional Office for the Western
Pacific. (2022). Bdo cdo Khdo sdt hanh vi sttc khée hoc sinh toan cau tai Viét Nam 2019.
https://iris.who.int/handle/10665/353552
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Nhitng hanh vi c6 1gi cho sttc khoe, c6 y nghia bdo vé, tdng cuong
sttc khde nhu: tap thé duc hang ngay; an uéng can doi diéu do; thoi quen
vé sinh cd nhén, vé sinh moi trueong séng, khong hut thuoc 14; kham stc
khde, tiém chliing dinh Kki,... cdn dwgc khuyén khich, thic day moi nguoi
thye hién, duy tri nhitng hanh vi nay. Bén canh d6, nhiéu hanh vi ¢6 hai,
cé nguy co gay hai doi vgi sttc khde nhu: hut thudce 14, lam dung bia rugu,
st dung ma tuy, it van déng thé chit, an uéng khéng lanh manh (dn man,
nhiéu m&, nhiéu duwong, udng nuwdc ngot c6 ga, it an hoa qua/trai cay,...)
can c6 nhitng gidi phap can thiép phu hop dé kiém soat, thay doi theo
hudéng tich cyec.

3.2. Cac yéu té6 anh hwdng dén qua trinh thay d6i hanh vi ca nhin
a) Qua trinh thay doéi hanh vi

Thay d6i hanh vi cd nhan la mdt qua trinh va thuong khong giong
nhau trong nhitrng cd nhan khac nhau. Cé6 nhitng ngui san sang thay déi
cach wng X cia minh khi ho cAm nhan dwgc hanh dong ctia minh khong
phu hop hodc mang lai két qua xau, trong khi dé cé nhitng nguoi du biét
hanh vi cia minh c6 thé mang lai hau qua x4u cho sttc khée nhwng khong
muon thay déi hodc rat chadm thay d6i hanh vi ciia minh.

Thuec té, cd hai kiéu thay déi hanh vi la (1) thay déi tw nhién: ca nhan
thay d6i hanh vi cii, thyc hién hanh vi méi hay diéu chinh cach ¢ng x&
cia minh mot cach ty nhién theo nhitng &nh huwdng, tdc dong ctia moi
truong xung quanh (con ngwoi, sy vat, hién tugng) ma khéng suy nghi
nhiéu vé diéu d6 hay khong cé sy chuan bi cho sy thay déi, vi du: séng &
khu dan cu cé nhiéu nguoi tap thé duc hang ngay, vé sinh chung sach sé
da dan diéu chinh hanh vi cda mét cw dan méi ma trudc dé nguoi nay
thiéu van déng thé chat va nép song vé sinh chua tot; (2) thay doéi cé ké
hoach: cd nhin c6 ké hoach, c6 sy chuadn bi dé thay doi, thuc hién hanh vi
mdi, vi du: trng budc gidm dan s6 lwgng thuoc 14 hut hang ngay, roi tién
t6ibo han.

Qua trinh thay d6i hanh vi thong thwong chuyén dich qua 5 giai doan
chinh (theo Prochaska va DiClemente, 1984, 1986): (1) chwa quan tdm dén
thay déi hanh vi, (2) du dinh thay do6i hanh vi, (3) chuan bi thay d6i hanh
vi, (4) hanh dong/thay d6i hanh vi, (5) duy tri hanh vi mdi. Chi tiét vé cac
giai doan dugc trinh bay tom tat nhu sau:
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(1) Chuta c6 y dinh thay doéi hanh vi

Giai doan dau tién nay con goi 1a giai doan tién du dinh. O giai doan
nay, cd nhan dang thuc hién hanh vi cli; thwong chwa biét hoac chwa c6
kién thirc vé c4c van dé sic khée lién quan véi hanh vi cfi; chwa biét hodc
thiéu kién thirc vé 1gi ich ctia hanh vi mdi; chwa cé y dinh thay déi hanh
vi cli. Vi du: hoc sinh uéng nuéc ngot c6 ga hang ngay va khong biét tac hai
ctia st dung nhiéu d6 uong nay.

(2) C6 dw dinh thay doi hanh vi

0} giai doan nay, cd nhan da co6 hiéu biét, kién thitc nhat dinh vé van
dé stc khoe, hanh vi cé nguy co gay hai cho sitc khdée ma ho dang mac
phai, vé 1gi ich cé duwgc néu thay déi, thyc hién hanh vi méi; ho da quan
tdm va c6 du dinh thay doi hanh vi c@i. Vi du: hoc sinh da biét tac hai ctia
uong nhiéu nuwdc ngot c6 ga hang ngay va cé y dinh gidm uéng.

Hoat dong TTGDSK cung cap day dua thong tin sitc khde, bang chirng vé
loi ich cta viéc thuc hién hanh vi mdi, cach thie thuce hién hanh vi mai,
cach thay déi, diéu chinh, tit bé hanh vi c@i, cach thicc vuegt qua, giai quyét
nhirng khé khan, cdn trd; thong tin vé cac dich vu ho trg,... cin dugc thuc
hién manh mé, hiéu qua trong hai giai doan dau tién nay.

(3) Chudn bi thay doi hanh vi cii, thuc hién hanh vi moi

O giai doan nay, ca nhan da cé y dinh thay d6i, quyét tam thay doi
hanh vi cii. Ho bat dau chuan bi cho su thay doi theo ké hoach phu hop véi
diéu kién, hoan cdnh cia minh. Vi du: hoc sinh chuén bi nwdc loc dé udng
va khong chudn bi tién dé mua nuwdc ngot cé ga nita. Néu nhan dugce sy ho
trg, giup d&, dong vién, khuyén khich thay déi/thwc hién tir nguwoi than thi
khé nang chuyén sang giai doan tiép theo nhanh hon.

(4) Hanh déng (thay doi hanh vi cii, thiec hién hanh vi magi)

Sau khi chudn bi sdn sang, cd nhan bat dau thuc hién sy thay déi
hanh vi c@i, thyc hién hanh vi méi theo ké hoach, dy dinh cia ho. Pay la
giai doan th nghiém, ddnh gid hanh vi mgi. Vi du: hoc sinh bat dau uéng
nudc loc hang ngay va gidm lugt uéng va lwgng nuwdc ngot cé ga.

Trong thoi dau thyc hién hanh vi méi nay, ca nhan c6 thé nhan ra
nhitng 1¢1i ich ho thu dugc tu viéc thyc hién hanh vi méi, nhung cling cé
thé gap phai nhitng kho khén, cdn trd khi thay déi, khi thyc hién hanh
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vi méi. Néu cdm nhén, ddnh gié lgi ich c6 dwgc nhiéu hon kho khan tré
ngai, cé cac diéu kién, phuong tién ho trg thudn lgi, nhan dugc su gidp
dd, dong vién, Khuyén khich tir ngudi than thi kha nang chuyén sang giai
doan cu6i la duy tri hanh vi méi rat cao; ngwoc lai néu cd nhan cdm nhan
gdp kho khan, tré ngai nhiéu hon so véi lgi ich cé dugc, thiéu cac yéu to
ho trg thi kha ndng khong duy tri duwgce hanh vi mdi va quay tré lai thuc
hién hanh vi cii rat cao.

(5) Duy tri hanh vi moi

0] giai doan cudi nay, cd nhan da thyc hién hanh vi méi lién tuc trong
mot khodng thoi gian nhat dinh. Hanh vi méi da dwgc duy tri va néu hanh
Vi m&i cé 1gi cho sic khde thi sé trd thanh théi quen tot, c¢6 1gi cho stic
khée cta cd nhan. Sy duy tri nay thwong dién ra trong moi trudng thuin
1gi d6i véi hanh vi m@i va sé tréd nén 6n dinh va bén vitng. Vi du: hoc sinh
da duy tri viéc uéng da nuéc loc khi & ngoai nha. Néu ca nhan gdp phai
yéu td khong thuan lgi nao dé hay moéi truong thuan lgi bi phd v thi cé
kha nang khoéng duy tri dugc théi quen tot va quay tréd lai hanh vi cd,
khong c6 lgi. Vi du: néu & truong hoc, nuwéc loc ddm bao vé sinh khong
sdn c6 cho hoc sinh, khi hét nwdc loc mang theo, hoc sinh ¢6 thé uéng nuéc
khéng hop vé sinh va néu dién ra nhiéu lan thi viéc duy tri uéng nuwdéc loc
cta hoc sinh bi phé v&.

Cac giai doan ctia qua trinh thay do6i hanh vi cé thé dugc minh hoa
qua so do 2 dudi day:

(5) Duy tri hanh vi méi

Co di diéu kién
thudn loi cho sw Ca . ..
T ) (4) Thyc hién hanh vi maéi

thay doi, duy tri

hanh vi
(3) Chudn bi thyc hién hanh vi méi

(2) C6 dy dinh thay d6i hanh vi |

N4 N4 \Z
Lo as PN . Quay lai hanh vi cii néu gap
(1) Chua c6 y dinh thay doi hanh vi | nhidu yéu t6 khong thuan loi

So d6 2: Cac giai doan thay do6i hanh vi cad nhan
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b) Cdc yéu té anh hwéng dén qua trinh thay déi hanh vi ca nhan

Cé nhiéu yéu t6 quyét dinh hay &anh hwdng dén hanh vi cd nhan theo
chiéu huéng lam tang hoac gidm kha nang thyc hién hanh vi. Thong
thuong c6 3 nhém yéu td6 quyét dinh hanh vi cd nhan la nhém yéu t6
cd nhan (tién dé), nhém yéu t6 tang cwong va nhém yéu td tao diéu kién
thudn lgi. Khi cdc nhém yéu té nay thay doéi cé thé thuc day hanh vi cé
nhén thay do6i theo huéng tich cuc hodc tiéu cuc. Noi dung 3 nhém yéu to
quyét dinh hanh vi dugc trinh bay nhu sau:

» Nhom yéu té cd nhan:

Nhém yéu t6 dau tién cé &nh hudng, quyét dinh hanh vi cd nhén la
nhitng yéu t6 bén trong cd nhan nhu: nhan thirc, hiéu biét, kién thic,
niém tin, thai do, gia tri, chudn muyec, sy tw chd, du dinh hanh dong cda
moi cd nhan. Nhom yéu t6 nay quyét dinh suy nghi, cAm xtc, cich ing x,
hanh dong clda ca nhan déi véi thé gigi xung quanh.

Kién thitc 1a sy hiéu biét va kinh nghiém dwgc tong hgp, khai quat, bat
ngudn ti qua trinh hoc tap va trdi nghiém ctia cd nhan. Kién thic lam co
s, cin c, chi dAn hanh dong cia ca nhan. Vi du: hoc sinh tiép thu kién
thire tir cha me, gido vién, ban bé, sach va, bao chi, phim anh,...: hoc sinh
6 thé chirng kién nguoi di xe may khong déi mi bao hiém gép tai nan roi
bi chdn thwong dau, de doa t& vong; tr trdi nghiém nay céc em hoc dugc
rang di xe may ma khong doéi ma bao hiém 1a vi pham luét giao thong va
néu khong may gép tai nan thirit nguy hiém va can phai déi mii bao hiém
khi di xe may.

Niém tin 1a sy cdm nhéan va tin tudng vé diéu gi d6 va diéu nay co thé
dung, co thé sai, c6 thé c6 that hoac khong cé that. Niém tin dinh hudng
hanh dong ctia cd nhan; néu cd nhan cé niém tin tich cuc thi kha nang
hanh déng tich cuc nhiéu hon. Vi du: mot nguoi tin rang tiém ching vac
xin phong bénh COVID-19 cé thé phong dugc bénh nay thi thuwong sé dang
ki di tiém theo dung lich hen cia co sé tiém ching. Niém tin xuat phat tir
kién thire, kinh nghiém c4 nhan hoac dugc cha me, nguoi than truyén dat.
Nhitng niém tin thi€u co sd khoa hoc ¢6 thé dan dén nhitng hanh vi c6 nguy
ca, 6 hai cho sttc khde cta chinh cd nhan va nhitng nguoi lién quan.

Théi do 1a biéu hién mdt phdn ¥ng, quan diém cta ca nhan déi voi
mot nguoi, sy kién, quan diém nao dé. N6 phan anh nhitng gi cad nhan

HOQC PHAN 7. TRUYEN THONG GIAO DUC SUC KHOE

25



26

BAI1

thé hién thich hodc khéng thich, dong y hoac khong déng y, ing ho hoac
khong ing ho. Thai do biéu hién qua sy thich thq, tin tudng, ing ho diéu
nay hoac khong thich, khong tin, dé phong, cAnh gidc véi diéu khac cua
ca nhan. Thai d6 bat nguén tit nhitng trdi nghiém ctia badn than hoac anh
huwéng tit nhitng ngudi than. Thai do cé &nh hwdng dén dy dinh thuc hién
va hanh déng. Thyc té cho thdy cd nhan khong luon &ng x, hanh dong
tuwong wng theo thai do cia ho. Vi du: mot nguwoi biéu hién thai dé dng ho,
san sang dén co sy té dé tiém chung phong COVID-19, nhung dd khong di
tiém ching theo lich hen.

Gia tri cia cd nhan dugc hiéu 1a nhitng méi quan tam, sé thich, bon
phén, trach nhiém, wdc muodn, nhu cau va nhiéu hinh thai khac cta dinh
hudng lwa chon ciia cd nhan. Moi gid tri cA nhan déu ham chwa yéu t6
nhan thitrc cia cd nhan, 1a diéu cd nhan cho la quan trong, dung dan, dang
6, wa thich, @€ dinh huéng cho nhitng hanh déng cda ca nhan. Vi du: ca
nhéan coi trong gia tri sitc khde 1a trén hét.

Chuan myc la nhitng mong dgi, nhitng yéu cau, nhitng qui tac xa hoi
dugc ghi nhan bang 101, bang chir viét, bang ki hiéu dé dinh huwéng hanh
vi ctia c4dc thanh vién trong xa hdi. Chung chi rd cho cd nhan nén lam gi,
khong nén lam gi va phdi x& sy thé nao cho phu hop trong cac tinh huéng
cu thé. Néu gia tri 1a nhitng quan niém chung vé diéu quan trong, dang
gid, thi chuin muyc 1a cac tiéu chuin, qui wdc, huéng dan doéi véi hanh vi
cu thé cda ca nhan. Phap luét 1a nhitng chudn muyc c6 tinh phéap ché, qui
dinh nhtng hanh vi dugc phép va khéng dugc phép thyc hién trong do co
cac hanh vi stwc khéde. Vi du: khi “cong dong khée manh” la gia tri xa hoi,
thi khong hut thudc 14 & noi cong cong, vé sinh méi truong quanh ho gia
dinh 1a cac chuidn myc. Nhan thitc dung cdc chuan muc, cho rang khi thye
hién sé dwgc ngudi khac ing ho chinh la chudn myc ca nhan cé khé nang
thdc day hanh vi tich cyec.

Két qua ciia mdt s6 nghién cttu vé nhém yéu t6 cd nhan cho thay: ca
nhan cé hiéu biét, cé kién thic, cé6 niém tin, cé thai do tich cuc vé stc
khoe, vé phong bénh sé thic diy ca nhin c6 dy dinh thay déi hanh vi cd,
thyc hién hanh vi phong bénh, hanh vi c6 1¢i cho sttc khée nhiéu hon. Vi
du: nguoidan cé kién thirc vé phong chong COVID-19 t6t céd kha néang thyc
hién cac hoat dong phong bénh COVID-19 cao hon c6 y nghia so vdi nhéom
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c6 kién thirc kém': nguwoi dan tin twdng vac xin an toan, hiéu qua thi kha
nang ho chdp nhan tiém vac xin phong COVID-19 cao hon cé y nghia so
v6éi nhom khong tin tudng?: ca nhan cé du dinh thyc hién hoat dong thé
chat c6 kha nang thuc hién cac hoat dong thé chat (thé duc thé thao) nhiéu
hon cé y nghia so vdi nhom khéng c¢6 du dinh?; c6 du dinh tap thé duc, cé
sy ty chd va kha nang kiém soat viéc tap thé duc la yéu t6 dy doan c6 y
nghia hanh vi tip thé duc trong nhém sinh vién* K&t qua cia mot nghién
clru tong quan cho thay cd nhan cé sy ty chi cao cé hanh vi an uéng lanh
manh, vin dong thé chat nhiéu hon, it lam dung rugu/bia hon; ca nhan
c6 tinh boc dong c¢6 xu huéng lam dung ruwgu/bia va hut thuéc 14 nhiéu
hon; cd nhan khde manh thudng van dong thé chat nhiéu hon va ngugc
lai; tinh trang hoc tip yéu kém, nghién game, réi nhiéu tdm 1i c6 xu huéng
hut thuéc 14 nhiéu hon®.

» Nhom yéu té tiang cwong/thiic day hanh vi:

Yéu to tdng cwong/cing co la nhirng yéu té6 dnh hudng/tac dong dén
hanh vi cd nhan t phia nguwoi than (cha me, 6ng ba, anh chi em,...), gido
vién, ban be, dong nghiép, lanh dao co quan, lanh dao cong dong, nguoi
ding dau trong cac ton gido,... CA nhan thuwong cé xu hudng nghe va lam
theo nhitng gi ma nhitng nguoi cé uy tin, quan trong doéi véi ho da lam.
Sw nhac nhd, dong vién, khuyén khich, khen thudng, giup dd, ho trg tu
nhitng nguwoinay cé kha nang cing ¢, thuc day ca nhan thay déi hanh vi
cii, tiép tuc thyc hién, 1ap lai, duy tri hanh vi méi.

1. NhuH.V, Tien T.Q., et al. (2020), “Knowledge, Attitudes, and Practices of the Vietnamese
as Key Factors in Controlling COVID-10”, Journal of Community Health, https://doi.
0rg/10.1007/s10900-020-00919-4.

2. Nhu H.V, Tien T.Q., et al. (2021), “COVID-19 Vaccine Acceptance in Vietnam: An Online
Cross-Sectional Study (Short Communication)”, Asia Pacific Journal of Public Health.
1-3 © 2021 APJPH.

3. Rhodes R.E., Dickau L. (2013), “Moderators of the intention-behaviour relationship in
the physical activity domain: a systematic review”, Br | Sports Med 2013;47:215-225.

4. Scholz, U, Keller; R., & Perren, S. (2009), “Predicting behavioral intentions and physical
exercise: A test of the health action process approach at the intrapersonal level”, Health
Psychology, 28(6):702-708, https://doi.org/10.1037/a0016088.

5 Mark Conner and Paul Norman (2017), “Health behaviour: Current issues and
challenges”, Psychology and Health, 32 (8):895-906, ISSN 0887-0446.
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Vi du: hoc sinh thuong xuyén rita tay trwdc khi an néu dugc cha me,
thay c6 gido nhac nhd, khen nggi khi cdc em lam nhu vay va cac em ciing
nhin thay cha me hodc thay c6 gido rira tay trudc khi dn; mot hoc sinh 16p
9 c6 thé s¢m hut thudc 1a néu trong s6 ban than clia em c6 nguwdi hiat thude
varudré em cung hut thuoc.

Mot s6 nghién ctu da chira cé sy nhac nhé, ing ho, gitp do thay doi,
thyc hién hanh vi clia nguoi than, ngudi cé uy tin véi déi twong dich sé
thic day doi twgng dich thay déi hanh vi cti, thye hién hanh vi mgi nhiéu
hon; huat thudc 14, quan hé tinh duc trong nhém vi thanh nién chiu d&nh
hudng cé y nghia cia ap lyc dong dang®; sw dong vién, khuyén khich ctaa
nguoi than thic day hanh vi d&n uéng lanh manh, van déng thé chat va it
lam dung rugu/bia’.

»  Nhitng yéu t6 tao diéu kién thuan lgi cho hanh vi dién ra:

Ngoai cdc nhom yéu t6 ca nhan, yéu t6 thuc day hanh vi dd néu trén,
con cd cac yéu td vé phap lut, tai chinh, phwong tién, co s vat chat, chuan
muyc, van héa xd hoi &nh hudng dén hanh vi, theo huéng tao thuan loi,
cho phép hanh vi dién ra, duy tri hodc khong cho phép, can trd thyc hién
hanh vi. C4c yéu t6 nay xudt phat tir: noi sinh song, diéu kién séng, van
héa cdng dong dan cu, viéc lam, thu nhap, méi truong kinh té, van héa, xa
hoi, phap luat néi chung.

Mot s6 vi du minh hoa: Hoc sinh dugc gido duc hut thuéc 14 diéu, hut
thuoc 14 dién t 1a c6 hai sttc khée: néu TTGDSK vé van dé nay dugc thuc
hién c6 tinh lién tuc, hiéu qua, dong thoi thye thi nghiém phap luat vé
phong chong tac hai ctia thudc 14 (vi du: cAm ban thuéc 14 cho hoc sinh,
nguoi vi thanh nién; nha truong x 1i nghiém hoc sinh hut thuéc 14 &
treong hoc) thi sé c6 kha nang chi mat s6 it hoc sinh c6 thé bat dau hut
thuoc hodc 1ap lai viéc huat thuéc 14; nhung nguoc lai, néu moéi truong
ngoai treong hoc san cé thudc 14, thudc 1a dién t, c6 thé mua thuoc 14
V(i gid ré, hién twgng hut thuéc noi cong cong khong dugc ché tai nghiém
thi sé tao diéu kién thuén lgi cho viéc hut thudc va kha nang sé cé nhiéu
hoc sinh hut thuoc 14 hon. Mt vi du khac nhu méi truedng song cé nhiéu

6. Két qud ctia nhiéu nghién cttu.

7. Mark Conner and Paul Norman (2017), “Health behaviour: Current issues and
challenges”, Psychology and Health, 32 (8):895-906. ISSN 0887-0446.
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hinh mau tich cyc, tdim guong tot (tit cha me, thay co gido, nhan vat than
tugng,...) vé phong cach song lanh manh (rén luyén thé duc thé thao, dn
uong lanh manh, khéng hut thuoc 14,...) sé tao diéu kién thuan 1¢gi cho hoc
sinh hoc tap, lam theo va ngugc lai.

M6t s6 nghién citu vé nhém yéu t6 nay cho thay néu ca nhan thay doi
hanh vi c@i, thyc hién hanh vi méi trong moéi truong, diéu kién thuan lgi
sé c6 khd nang duy tri hanh vi méi va hinh thanh théi quen c6 1gi cho stc
khée nhiéu hon va nguoc lai. Vi du: nguoi cé HIV quan hé tinh duc khong
an toan (dung bao cao su khéng lién tuc) v6i ban tinh thudng xuyén va
khong thwong xuyén co lién quan y nghia v4i tinh trang khong san c6 bao
cao su dé dung?, moi trudng kinh té-xa hoi khéng thudn lgi lam gia tang
nguy co lam dung rugu/bia, hut thudc 14, it van dong thé chat, dn udng
khong lanh manh®.

Yéu t6 cd nhan

Yéu t6 ting cuong/ Hanh vi sirc khoe
cing co ca nhan

Yéu t6 tao
diéu kién/cho phép

S0 d6 3: Cac nhom yéu td quyét dinh hanh vi ca nhan

8. Deuba K., et al. (2017), “Condom use behaviour among people living with HIV: a seven-
country community-based participatory research in the Asia-Pacific region”, Sex
Transm Infect 2017;0:1-6, doi:10.1136/sextrans-2017-053263.

9 Mark Conner and Paul Norman (2017), “Health behaviour: Current issues and
challenges”, Psychology and Health, 32 (8):895-906, ISSN 0887-0446.
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Nhiéu li thuyét vé hanh vi sttc khée da phan tich méi lién quan, mic
do tac dong ctia cac yéu tdo quyét dinh hanh vinéu trén d6i véi nhitng hanh
vi sttc khoe cu thé. Thyec té, tuy thudc vao dic diém ctia nhom doi tugng
dich cu thé, hanh vi sttc khoée cu thé, dac diém cta moi trwong séng, hoc
tap, lam viéc va cac yéu to kinh té-xa hoi khac ma mic d6 va y nghia cta
cac mo6i lién quan, &nh hudng, tdc dong ctia cac yéu to6 quyét dinh hanh vi
do6i véi hanh vi, véi qua trinh thay dé6i hanh vi ¢ cac mc d6 khac nhau.

3.3. Cac diéu kién tién quyét dé thay doi hanh vi

Bén canh cac yéu t6 quyét dinh hanh vi sttc khée, mirc d) tac dong cia
cac yéu té quyét dinh, anh hwdng doéi véi cac hanh vi sitc khde nhu trinh
bay, phan tich & trén, cac li thuyét vé hanh vi con chi ra cac yéu t6 goi la
diéu kién tién quyét déi vdi sy thay d6i hanh vi c@i, thyc hién hanh vi méi
1a hanh vi c6 lgi cho sttc khée duwgc nhan vién y té, co quan y té khuyén
cdo nguoi dan thyc hién. Mot s6 yéu t6 tién quyét doi véi hanh vi stieec khde
nhu sau:
a) Sw tw nguyén

Ca nhan c6 thay déi, diéu chinh, tir bd hanh vi c6 hai hién dang thuc
hién hay khong, cé thyc hién hanh vi méi cé 1gi cho sitc khde cia ho hay
khong hoan toan phu thudc vao sy tw nguyén cia ho. CA nhan phai cé
dong co thay doi, that sy mudn thay déi dé cé thé thuc hién hanh vi mai.
Viéc bi ép budc thay d6i thudng dan dén sy thay déi tam thoi, khd ndng
duy tri hanh vi m@i rat thiap. Nguoilam TTGDSK can hiéu rd dac diém cda
doéi tugng dich dé c6 thong diép phu hgp, ro rang, tinh thuyét phuc cao dé
d6i twong nhan thitc dung nguy co stitc khoe, hiéu dung lgi ich cia hanh
vi m@Gi dé thac diy thay déi va tw nguyén thyc hién.
b) Tinh néi bat cua hanh vi sivc khoe

Nghién ctru chi ra khad nang thay doi hanh vi cao khi lgi ich cia hanh
vi hodc tac hai cia hanh vi 1a néi bat, c6 thé nhin thiy, xac dinh rd rang.
Nhitng hanh vi thé hién 1gi ich hodc tac hai khéng ré hodc mit thoi gian
dai méi nhan thay ré thwong khong dugce coi trong va bi bd qua. Vi du:
hut thuéc 14, uéng rugu, udéng nwdc ngot cé ga, an do an nhanh,... cé thé
mang lai trang thai sdng khodi nhat dinh, tirc thoi va thuong khong biéu
hién tac hai r6 rang doi véi sitc khoe trong thoi gian ngan nén nhirng
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khuyén cdo han ché st dung thudng bi xem nhe, dan dén sy thay doi khé
khén, mat nhiéu thoi gian cho sy thay déi, tham chi tré thanh théi quen
xau kho thay d6i; vi du khac: mot ngudi nghién hit thudc 14 chirng kién
nguoi hang xém chét vi ung thu do hut thudc 14 thi anh ta sé cdn nhac bé
hut thudc; hodc cai chét ciia nguoi ho hang vi ung thu vu thuc ddy mot
phu nit trong gia dinh di khdm sang loc ung thu vu. Nguoi lam TTGDSK
can lam ro tac hai, chi rd lgi ich cda viéc thay d6i bang nhitng thong tin
thuyét phuc, can thiép gidm sy chap nhan cia ngudi khac vé cadc hanh vi
tiéu cuc.

¢) Sw thay déi hanh vi phai thuan loi

Viéc thay d6i hanh vi cii phai thuan 1¢i, dé dang, khong gidp nhiéu kho
khan, can trd cho sy thay do6i. Néu sy thay d6i cin nhiéu no luc hoidc déao
16n cudc séng cad nhan vugt qua khd nang clia cd nhan doi twong thi qua
trinh thay déi hanh vi cf, c6 hai kh6 thanh cong. Khi cd nhan da thay doi,
da thyc hién hanh vi mdi thi can c6 sy ho trg, giup d& cia nguoi khac; cé
diéu kién, méi trueong thuin lgi dé duy tri hanh vi mdi, néu khong kha
nang tailai hanh vi cdi rat cao.

Nhén vién YTTH khi lam céng tdac TTGDSK can ggi y, huéng dan, ho
tro sao cho cach thic thay d6i, thyc hién kha thi, dé dang, thuén 1gi, phu
hgp véi hoan cadnh cda déi twgng dé ho cé thé thyc hién thay déi thanh
cong. Vi du: huéng dan thyuc hién tip van dong thé chat cho nguwoi dan
bang cac bai tap van dong, thé duc tai nha, cung vdi cac huéng dan duogc
chia sé tryc tuyén (online) sé& khd thi, dé thuc hién hon 1a di tdp & cac
trung tdm thé hinh (i do tho1i gian, viéc di lai, chi phi,... c6 thé 1a nhirng
tréd ngai doi vai viéc tap luyén).
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TRUYEN THONG GIAO DUC SU’C KHOE TAI TRUONG HOC

4.1. Tam quan trong cua TTGDSK tai triwong hoc

Hoc sinh chiém trén 25% dan so, 1a thé hé twong lai cia dat nudrc, vi
thé stirc khée ctia hoc sinh hom nay la nén tdng y nghia sy khée manh cta
nguoidan maisau. Lira tudi hoc sinh dang phét trién vé moi mét; hoc sinh
trung hoc dang ¢ trong dd tudi vi thanh nién, 1a thoi ky cé nhiéu thay
doi vé co thé, vé tdm sinh 1i, dé bi tén thwong tdm li, dé bi &nh hudng bdi
ban bé trang Ia, thwong to mo, kham ph4, lam th& cai madi, nhuwng hiéu
biét vé sttc khde con han ché nén dé méc phai hanh vi c6 nguy co déi voi
sticc khde. Néu cd nhan c6 thoi quen hinh thanh trong do tudi hoc sinh
thi nhitrng théi quen nay thuwong 6n dinh va kéo dai sudt quang doi. Nhw
thé, mudn cé thé hé twong lai khde manh can chud y thye hién TTGDSK tai
truong hoc hiéu qua dé giup cho hoc sinh c6 dugc kién thitc, thai do va ki
nang tich cyc doi véi stec khoe, tao diéu kién hinh thanh ngay théi quen
c6 1gi vdi sttc khde khi con 1a hoc sinh. Méi trueong hoc duwdong c6 da diéu
kién dé thyc hién tot cong tac TTGDSK nay.

Trudng hoc 1a noi gido duc toan dién cho hoc sinh vé dic, tri, thé, mi,
lao ddng, vi thé khong thé thiéu cong tac TTGDSK va cham séc sic khoe
cho hoc sinh dé c6 dugc tinh trang sttc khoée tot cling nhu c6 dugc kién
thitc sttc khde, kha nang ra quyét dinh hanh dong cé 1gi cho sttc khée ban
than, gép phan hoc tap hiéu qua.

Hoc sinh con la cau noi gitta nha truwong, gia dinh va cong dong, vi thé
néu cac em dugc cham séc stc khde, dwgc TTGDSK hiéu qua sé cé kién
thie, thai do va ki nang tich cyc vé stc khoe, phong bénh va sé cé anh
huwéng tich cyce tdi gia dinh va cong dong.

Thuec té, nhiéu bénh tat & tudi trwedng thanh bat nguodn tir Itra tudi hoc
duong nhu: tat khuc xa, suy dinh dudng, cong veo cft séng, béo phi,...
Truong hoc la noi thuong tap trung dong nguoi, hoat dong hoc tap, sinh
hoat tai trwong trong khodng thoi gian khéd dai nén hién twgng tréu gheo,
bat nat, quay réi tinh duc cé thé xay ra; hoc sinh, gido vién di va dén tw
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nhiéu noi khac nhau, nén néu c6 mang mam bénh truyén nhiém, néu méc
bénh truyén nhiém thi c6 co hoildy lan nhanh tir nha treong tgi gia dinh,
cong doéng va co6 thé nguoc lai (vi du: bénh cum, séi, quai bi, dau mat dé,
bach hau, ho ga, sot xuat huyét,...).

Nhiéu nghién ctu cho thdy tinh trang stc khée ctia hoc sinh c¢6 méi
lién quan y nghia véi sy tham gia va kha nang hoc tap cta hoc sinh. Hoc
sinh khée manh sé& thich thu hoc tap hon, hoat dong ti€p thu, hiéu kién
thitc sé nhanh hon, kha nang 4p dung kién thic tot hon. Hoc sinh khong
thich di hoc, cham tién b thuwong c6 khuynh huéng tap hut thudc, udng
ruogu sém hon va tré thanh nhitng nguoi uéng rwgu va huat thuéc 14
thuong xuyén.

Nhu thé, tai truong hoc, bén canh viéc hoc tdp nhitng kién thitc pho
thong, hoc sinh can dugc TTGDSK vé sic khée, phong chdng cac bénh
thuong gap, ki nang séng, ®ng pho vdi cac tinh huéng c6 nguy co déi véi
sttc khéde dé hoc sinh cd kién thic vé strc khoe, thuc hién hanh vi cé loi va
hinh thanh théi quen t6t cho sttc khde ngay tr khi con 1a hoc sinh, lam
nén tdng tré thanh nhitng cong dan khde manh trong tuwong lai.

Nhén vién YTTH hién dadm nhiém rat nhiéu céng viéc nhu: phong
chong cac bénh truyén nhiém cép tinh; cach so ctru tai nan thwong tich;
phong chong bao luc hoc duong, dinh dudng hgp 1y, ddm bao vé sinh an
toan thyc pham, phong chong cong veo cdt sdng, tat khic xa; TTGDSK dé
hoc sinh cé hanh vi sttc khée phu hop,..... Cong tac TTGDSK dugc trién
khai tot, thyc hién hiéu qua khong chi giup lam giam tai cong viéc chuyén
mon kham chita bénh, ma con gép phan nang cao vai tro cia nhan vién
YTTH tai truong hoc va cong dong, tao sw gan giii, gan bé gitta nhan vién
YTTH v6i hoc sinh, gido vién, phu huynh.

Vi nhitng 1i do nhu vay nén cong tac y té truong hoc, bao gom ca cac
hoat dong TTGDSK cho hoc sinh ¢6 vai tro quan trong nhuw déi véi cac noi
dung chuyén moén khac cia nha treong, gép phan phdn anh ding y nghia
khau hiéu “Tré em hém nay - thé gidi ngay mai”, “Tdt cd vi hoc sinh than
Yyéu, vi tuong lai con em chung ta!”

4.2. Sy tham gia cong tadc TTGDSK tai trro'ng hoc cla cac bén lién quan

Cac bén lién quan voi cong tac TTGDSK tai trwong hoc la cac ca nhan,
don vi thudc trudng hoc hodc cac cad nhan, to chitc, co quan cé chirc nang
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nhiém vy tham gia theo ddi, gidm sat, diéu hanh, chi dao hoat dong cta
trwong hoc hoac tham gia, phoi hgp véi don vi YTTH dé trién khai thyc
hién cac hoat dong chuyén mén cham séc stitc khde, TTGDSK vé céc chu
dé sic khéde, phong bénh, bao vé, nadng cao stc khde cho hoc sinh. Nhan
vién YTTH, lanh dao nha trudong, t6 chirc doan déi cla trudng, gido vién,
cha me hoc sinh, co quan quan 1li truong hoc (vi du: Phong/S& Gido duc-
bao tao), co quan/to chitc/cdc nhan c6 chitc nang TTGDSK (vi du: Phong/
Trung tam TTGDSK; Pai Phat thanh; Pai Truyén hinh; Co quan bao chi)
déu la cac bén lién quan cé vai tro quan trong déi véi cong tdc TTGDSK tai
truong hoc.

Nhén vién YTTH la nhitng nguwoi chiu trach nhiém chinh trong viéc
nghién ctu ban dau, lap ké hoach, thyc hién cac hoat dong TTGDSK vé&i
nhitng chu dé, ndi dung, hinh thirc, phuwong phép hoat dong da dang tw
cap do ca nhan hoc sinh, dén nhém 16p, khoi 16p, toan tredng; tién hanh
cac hoat dong danh gia qua trinh thyc hién TTGDSK ciing nhu sy tién bo
veé kién thic, thai do, thuc hanh veé sitc khde ciia hoc sinh dé co co sé tham
muu cho lanh dao nha truong vé cong tdc TTGDSK, cham séc stc khoe
cho hoc sinh. T6 chitc doan, ddi ctia truomg hoc la don vi cung véi don vi
y té trudng hoc va cdc nhin vién YTTH trién khai thyc hién céac hoat dong
TTGDSK 1ong ghép v&i cac hoat dong doan, doi; da dang héa cac hoat dong
doan, doi dé gop phan lam tang hiéu qua hoat dong TTGDSK tai trudong.

Lanh dao nha trwong vdi chitc nang quan li toan dién treong hoc, c6
vai tro quan trong trong viéc phé duyét ké hoach TTGDSK tai truong hoc
v6i nhitng quyét dinh hgp 1i vé nguon lyc thyc hién, diéu phéi sy tham
gia clia cac don vi, bd phan, ca nhan lién quan dé hoat dong TTGDSK kha
thi va hiéu qua. Cac gido vién, dac biét 1a gido vién chd nhiém, cé vai tro
quan trong trong viéc tao diéu kién, bo tri, sap xép thoi gian hop li, nhac
nhd, dong vién hoc sinh tham gia cac hoat dong, sy kién TTGDSK tai 16p,
tai truong.

Ca nhan, t0 chirc, co quan cé nang lyc TTGDSK (vi du: cac Trung tdm
TTGDSK; céc co quan truyén thong, bdo chi) trén dia ban la nhitng doi tac
tiém ndng cda truwong va don vi y té truong hoc. Dya vao nhu cau thuc
té vé TTGDSK tai truong dé c6 ké hoach cong tac, phoi hgp vdi cac doi tac
tiém nang nay dé trién khai thyc hién cac hoat dong TTGDSK tai truong
hoc hiéu qua.
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Thu hut, van dong sy tham gia cda hoi cha me hoc sinh vao céng tac
TTGDSK cho hoc sinh thong qua viéc nhac nhd, dong vién, khuyén khich
hoc sinh thyc hién céc hoat ddng tw cham sdc stc khde, phong bénh, bao
vé sttc khde nhu: an udng can déi, tap thé duc, vé sinh ca nhan, hoc tap,
nghi ngoi phu hgp, tham gia giao thong an toan, khong hut thuéc 14,...;
dong thoi huy dong ing hé nguon luc cho cac hoat dong TTGDSK ciia nha
truong.

Cac co quan qudn li c6 vai tro quan trong trong viéc kiém tra, giam sat
cong tac y té truong hoc, thye hién cac hoat ddng TTGDSK tai truwong hoc.
Su quan tdm, don déc cda co quan quan 1i 1a yéu t6 khong thé thiéu giap
cac truong hoc t6 chite, trién khai thyc hién hiéu qua cong tac y té truong
hoc noéi chung, hoat dong TTGDSK noi riéng.

Nguoilam TTGDSK cho hoc sinh tai trudng hoc, nhuw nhan vién YTTH,
can hiéu dung dic diém thé chit, tdm sinh 1i cia hoc sinh; xac dinh dung,
hiéu dung vé cac yéu t6 quyét dinh, &nh hudng dén cac hanh vi sttc khoe
ctia hoc sinh, dé tir dé cin nhéac, phan tich lwa chon nhirng cach thic,
phuong phap TTGDSK thich hgp dé tac dong thay doi hanh vi sttc khde
ctia hoc sinh theo hudng c6 1gi, cling nhw lam co s tham muu xay dung
nhitng chinh sach sttc khée tai trwong hoc phu hop dé tao ra dwgc moi
truong that sy thudn 1gi cho hoc sinh thyc hién hanh vi cé 1gi sttc khée,
duy tri thoi quen tot cho stitc khée. Nhan vién YTTH can dugc dao tao va
réen luyén ki nang TTGDSK dé trién khai thuc hién cac hoat dong TTGDSK
hiéu qud, mang lai sy hai long, tin cay cta hoc sinh, cha me hoc sinh, ttr
dé thic day su tham gia tich cyc, ty nguyén cda hoc sinh trong cac hoat
dong vi muc dich stc khde.
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CAU HOI LUQNG GIA CUOI BAI

1. Gidi thich cac khai niém truyén thong, gido duc stc khde,
truyén thong gido duc stic khde, hanh vi sitc khée, truyén
thong thay d6i hanh vi?

Phan tich cdc nhém yéu té quyét dinh hanh vi sttc khde?
Phan tich cac yéu t6 thuc day qua trinh thay d6i hanh vi
stc khée?

4. Giai thich tam quan trong cta cong tac TTGDSK tai truong hoc?

5. Phan tich vai tro ctia cdc bén lién quan do6i véi cong tac
TTGDSK tai truong hoc?
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KY NANG TRUYEN THONG
GIAO DUC SU’C KHOE

Sau khi két thuc bai hoc, nguoi hoc cé kha nang:

* ‘ 0/1/ Muc tiéu bai hoc:
— : ¢ —

1. Gidi thich dwgc sdu nguyén tac co ban trong truyén thong
truc tiép.

B

Giai thich duwgc muc dich va tdm quan trong clia mot soé k¥
nang truyén théng truc tiép: lang nghe, quan sat, dat cau
héi, trinh bay, s dung ngén ngit khéng 16i va dong vién
khuyén khich.

Tim kiém dugc théng tin phtt hgp dé phat trién tailiéu truyén
thong gido duc strc khoe st dung tai co s& gido duc.

w

W

Thuc hanh dugc cdc k§ ndng co ban trong truyén thong
tryc tiép.

Tai Thong tu lién tich s6 13/2016/TTLT-BYT-BGDDT ngay 12/5/2016 Quy
dinh vé cong tac y té treong hoc da néu ro, mot trong so cac ndi dung ctia
cong tac y té truong hoc 1a to chire cac hoat dong truyén thong, gido duc
sttc khoe. D€ c6 thé thyce hién dwgc noi dung nay, nhan vién YTTH ngoai
viéc c6 kién thirc, thi con phai cé k§ nang TTGDSK.

Hiéu qua thyc hanh TTGDSK rat khac nhau & trng nguoi. Hoc héi
va rén luyén thuc té sé giup nhan vién YTTH cé k§ ndng truyén thong
tot dan theo thoi gian. Noi dung bai viét dudi day sé cung cadp cho nhan
vién YTTH nhitng kién thirc vé mot s6 k§ ndng co ban trong truyén thong
truc tiép.
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NGUYEN TAC CO BAN CUA TRUYEN THONG TRUC TIEP

Truyén thong tryc ti€p 1a qua trinh trao déi thong tin hodc cadm xtc
truc dién gitta cd nhan vdi cd nhan hodc gitta cd nhan véi nhom thong
qua cac giao tiép bang 161 n6i hodc khong 1o1i.

DE c6 thé thuc hanh t6t, trwde tién, nhan vién YTTH can nam ving
sau nguyén tac co ban trong truyén thong tryc ti€p bao gom:

¢ Tim hiéu kh6 khan ma hoc sinh c6 thé gap phai khi thay doi hanh vi cti
c6 hai va khi thye hién hanh vi méi ¢ 1gi cho sttc khoe va thao luan
cach giai quyét;

+ B6 sung nhitng thong tin con thiéu, mé ta chinh xdc nhitng diéu hoc
sinh nén lam va lgi ich cdia hanh vi mai;

¢ Tim hiéu kho6 khan ma hoc sinh cé thé gap phai khi thuc hién hanh vi
mai va thao luan cach giai quyét;

+ Kiém tra xem hoc sinh c6 hiéu nhitng gi ban vira trao doi khong;

* DboOng vién, khuyén khich hoc sinh lam theo;

* Dat dugc cam két vé nhitng gi hoc sinh sé lam trong twong lai.
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MOT SO KY NANG CO BAN TRONG TRUYEN THONG
TRUC TIEP

2.1. K¥ nang giao tiép khong loi

a) Khai niém

Giao tiép khong 10i 1a hinh thic giao tiép trong d6 khong s dung lo1i

noi hay chit viét ma dung diéu bg, ctt chi, anh mat, nét méat va nhiéu dong
tac than thé khac dé truyén tai thong diép.

b) Muc dich va tam quan trong ctia giao tiép khéong loi

Giao tiép khong 161 c6 tam quan trong khong kém giao tiép c6 16i. N6
ching té rang qua trinh giao tiép dang dién bién theo chiéu hudng
tich cue.

Giao tiép khong 161 dé khuyén khich nguoi déi thoai tiép tuc trinh bay
y kién cia minh.

Giao tiép khong 101 dé bay td sy dong cdm gitta ngudi ndi véi ngudi nghe.

¢) Phwong phdp st dung dé giao tiép khong lo'i co hiéu qua

Loai bé vat can gitta nguoi truyén thong va doi tugng;

Tu thé: Ngoi hay ding déu phai & tu thé thodi mai. Chon vi tri ngoi va
khoang cach vai doi tugng sao cho phu hgp. Tot nhat 1a ngoi ngang tam
v6i doi tugng, nguoi hoi ngéd vé phia trudc mot chut;

Cach nhin: Nhin vao mat déi twgng thé hién sy quan tam. Véi truyén
thong nhom nho phai dé mat 1an lugt dén tirng ngudi. V4i truyén thong
nhom 16n phai dé mat 1an lugt téi ttng nhém nhd. Chi nhin vao moéi
nguoi 2-4 gidy roi roi mat sang nguoi khac. Khong nén nhin cham cham
qud lau vao mot nguoi;

Nét mat: Nét mat can thay déi phtu hop véi ¢t chi, 101 néi va tinh hudng
giao ti€p. Thé hién nét mat sinh dong va phu hgp véi qua trinh giao
tiép, tdm trang cia doi twong;
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Trang phuc: Trang phuc chinh té, don gian, phu hgp véi van héa dia
phuong. Mau sac, kiéu dang hai hoa dé khong lam phan tan sy cha y
cla doi twgng. Can nhd rang trang phuc dung dan thé hién sy tén trong
doi twong;

Thai d hoa nhd, than thién.

d) Nhivng diéu can tranh trong giao tiép khong loi

Ngoi bat chéo chan hodc nga nguoi ra phia sau trong khi ndi;
Ng6i cao hon d6i twgng;

Nét mat dam chiéu, cau c6, lanh nhat;

Nhin cham cham vao mot doi twong qua lau;

Té ra voi v, lam viéc riéng, thé dai,...;

Chi tré, dap tay xuéng ban.

2.2. Ky nang lang nghe

a) Khai niém

Nghe la qua trinh don nh&n &m thanh trong do6 tai ta thu nhan nhirng

kich thich hodc xung dong cia moi trudng bén ngoai va chuyén chung téi
b0 néo.

Lang nghe la qua trinh lam sang t6 nhitng gi nghe dwgc, quan sat

dugc. Thong qua lang nghe ching ta thu nhan va phan loai thong tin. Nhu
vay lang nghe bao gom ca tip trung chu y, suy ngdm va hiéu.

b) Muc dich va tam quan trong ctia lang nghe

Lang nghe dé tiép nhan day da thong tin/théng diép;

Lang nghe dé khuyén khich nguoi néi tiép tuc trinh bay y kién va cam
xuc caa ho;

Lang nghe dé hiéu rd ndi dung va cam xuc chita dyng trong thong diép
ma d6i twong gui;

Thu nhén thong tin phan hoi dé cé sy diéu chinh thong diép cho phu hop;

Lang nghe dé thé hién sy ton trong, ddong cdm vai ngwoi noi.

¢) Phwong phdp lang nghe co hiéu qua
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Lang nghe v6i thai do ton trong va kién nhan. Hay danh thoi gian dé ho
noi lén nhitng diéu ho muén néi, muon chia sé;

Chirng té rang ban dang lang nghe bang cach s dung cac tir dém nhu:
a, thé a, t6i hiéu... C6 thé nhac lai nhitng diém quan trong dé khuyén
khich déi twgng noi;

Lang nghe mot cach khéach quan;

Lang nghe v§i thai do thodi mai;

Két hop lang nghe va quan sat;

Gilt bi mat nhitng diéu doéi tugng chia sé v4i minh (trir khi c6 sy dong
y cta ho);

Nguoinghe c6 thai d6 ton trong, cdi mé, than thién, chan thanh, khach
quan, tu tin, Xy dung.

d) Nhivng diéu can tranh khi lang nghe

Cai lai hodc tranh luan gay gat véi nguoi nai;

Cat ngang 161 nguoi noi;

Pua ra nhan xét, phé phdan, két luan hay 106i khuyén khi déi tugng
khong cé yéu cau;

Chi nghe nhitng gi ma minh thich, minh lvu tam;

b€ quan diém riéng cia minh tac dong dén viéc hiéu van dé ma doi
twong noi;

C6 thdi d6 dinh kién véi d6i tugng (vé tén gido, trinh d6 hoc van,
tudi tac...).

2.3. Ky nang quan sat

a) Khai niém

Quan sat trong truyén thong truc ti€p la k¥ nang doc nhitng ngon

ngit khong 10i ciia nguwdi minh dang giao ti€p dé c6 nhan thic sdu hon vé
nhitng gi dang xay ra  nguwoi minh dang quan sat.

b) Muc dich va tam quan trong ctia quan sdt

Gitp nguoi truyén théng so b hiéu dwgce hoan canh, sttc khée, tAm
trang, thai d6 cia nguoi dang doi thoai.
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Thu nhan thong tin phan hoi tir déi tugng dé kip thoi dwa ra nhitng
diéu chinh phu hgp. Vi du: Khi quan sat thay déi twgng boi roi thi cé
thé 1a ho chua hiéu nhitng gi ma truyén théng vién noéi. Khi quan sat
thdy nguoi minh dang néi chuyén nhin di noi khéc, ditng ngoi khong
yén c6 thé 1a ho khong quan tdm dén nodi dung ta trao doi hodc la ho
mudén dirng cudc néi chuyén.

Hoc héi thong qua nhitng gi quan sat dugc.

¢) Phwong phap dé quan sdt co hiéu qua

Noi dung quan sat: Cich &n mac, trang diém, nét mat, ct chi, phan &ng
cla doi twgng trong lan gap gd. Quan sat moi trudng xung quanh doéi
tugng (néu la lan dén tham ho gia dinh) nhw diéu kién séng, trang thiét
bi, vat dung trong gia dinh, thai d¢ ctia nhitng thanh vién khac...

Cach quan sat:

+ Quan sat mdt cach té nhi, lich sy va bao quat;

+ Quan sat bao quat, lién tuc va khach quan;

+ Quan sat voi thai do dong vién, khich 1€;

+ Quan sat két hop vai ling nghe va suy ngam;

+ Chon vi tri quan sat va di chuyén hop ly;

+ Can dac biét lvu y nhitng thoi diém hay nhitng van dé gi khi trao d6i
lam cho d6i tugng tranh 4nh mét cGa truyén thong vién, thay doi
nét mat, c chi, thai do hay nhirng phan &ng déc biét cia doi twong;

+ Trong qud trinh quan sat ngudi truyén thong can phoi hgp van dung
cac k§ nang khac nhu lang nghe, k§ nang dat cau hoéi, k§ nang giao
tiép khong 101, k¥ nang phan hoi.

d) Nhivng diéu can tranh khi quan sadt

Quan sat voi thai do tho o, ho hitng, thiéu tap trung;

Soi moi, &nh mat thiéu thién cam;

Quan sat két hop binh pham véi nhitng ngén ngit (cé 101 hodc khong
101) bat lich su.

2.4. K¥ nang dat cau héi
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a) Khai niém

bét cau hoéi trong truyén thong truc tiép la mot k§ nang quan trong
nhim khoi goi, dan dét, lam sang td, giup d6i twgng bay té suy nghi, tinh
cadm; giup nguoi truyén thong nhan dugc thong tin phdn hoi chinh xéac
hon tir phia d6i twong.

b) Muc dich va tam quan trong cua viéc dat cau héi

 Tim hiéu d6i twong: Kién thirc, thai do, hanh vi, cc yéu t6 can trd viéc
thyc hién hanh vi c6 1gi cia déi twgng.

¢ Xdac minh xem ban hiéu vé thong diép ma ban nhin dwgc tr d6i tugng
co chinh xac hay khong.

* Giup md rong chu dé giao tiép. Giup nguoi néi va nguoi nghe cé co hoi
hiéu rong va sau hon vé cac van deé co lién quan.

* Dat cau hoéi con c6 tadc dung dong vién, khuyén khich doi tuwgng tiép
tuc chia sé thong tin va duy tri qua trinh giao tiép 2 chiéu theo huéng
tich cue.

¢) Phwong phdp dat cau héi co hiéu qua

* Cacloaicau héi: Cé 2 loai cadu hoéi chinh sau:

+ Cau hdi dong: La cau héi khang dinh, phu dinh hodc lwa chon. Cau
héi dong thuong han ché cau trd 10i trong pham vi hep, khong cé
nhiéu lya chon. Thuwong cau trd 1oi cho cau héi déng la cé hoac
“khong” nén han ché sy tham gia ctia do6i twgng. Tuy nhién cau hoéi
déng c6 wu diém la tap trung cudc thio ludn vao mot chd dé cu thé,
thong nhat cac y kién.

Vidu vé cau héi dong: Em ¢ rita tay bang xa phong trudc khi an hodc
sau khi di vé sinh khong?

+ Cau hoi md: La cau hoi yéu cau doi tugng dwa ra nhiéu thong tin.
Loai cau hoi nay can thoi gian suy nghi tra 16i. cau héi mé thuwong
dung cac tir dé héi nhu “tai sao”, “khi nao”, “nhu thé nao”, “ai”, “cai
gi”, “¢ dauw”,...

Cau héi mé thuwong khuyén khich déi twong suy nghi, déng ndo, moi
nguoi phai dua ra y kién cia minh. Bang cach dat cau héi mé sé gitap
doi twong dua ra thong tin mot cach cu thé, chinh xac va lam cho doi
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tugng trd nén cdi mé hon. Vi vay trong truyén théng truc ti€p nén
s dung nhiéu cau hdi mé.

Vi du vé cau héi mé: Gia dinh em st dung nha tiéu hai ngdn nay nhw
thé nao?

Céach dat cau héi:

+

+

+

+

+

bat cdu hoi vao thoi diém thich hop;

Nén bit dau bing nhirng cadu héi don gian, dé tra 1oi;

Nén dat cau hédi cho nhitng nguwoi manh dan trudce roi téi nhitng
nguoi nhut nhat sau;

Phai can nhic xem liéu cau hoéi cd gay ton thuwong cho ngudi dugc hdi
khong va nguoi dugce hoi cé kha nang tra 101 cAu héi dé hay khong;
Cau hoi phai ngan gon, rd rang, mach lac;

St dung cac cau hoi déng, cau hdi md xen ké nhau mot cach phu hop.

Mot cau hoi tot doé la:

+

+

+

+

Ngan gon;

Dién dat mot ¥ hodc mot noi dung;

Phu hop véi chu dé truyén thong;

Tao dugc su quan tam cta doi twgng;

S dung ngon ngit thong dung, dé hiéu;

Nhan manh vao diém chinh;

boi héi déi twgng phai tu duy chi khong phai dodan mo cau tra 10i;
Kiém tra dugc kién thitc, thai do, hanh vi cia déi twgng.

d) Nhirng diéu can tranh khi dat cau hoi

bat cau hdi kho hiéu, khé tra 1o1;

bét cau héi dai dong, nhiéu ndi dung;

Nhitng cadu héi mang tinh soi méi, khong dung trong tam;

bat cu hoi lién tuc, don dap nhu kiéu “hdi cung”;

béat qua nhiéu cau hoéi “tai sao” khién nguoi dugce héi roi vao thé phong
thd. Cau héi nay khong khién nguoi dugce hoi bay té quan diém ma lai
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thdc diy ho phai ty bao chita cho y kién cia minh. Nguoi tréa 16i sé cé
cam giac nguoi héi khong dong tinh vdi y kién ctia minh.

2.5. Ky nang dong vién

a) Khai niém

bong vién la khuyén khich, khich 1é déi tugng néi 1én tam tu, tinh

cam, suy nghi ctia ho cting nhu khuyén khich ho thyc hién cadc hanh vi c6
loi cho strc khoe.

b) Muc dich va tam quan trong cua dong vién

bong vién dé thé hién rang ngudi truyén thong dang co sy giao tiép tich
cuc, quan tam téi doi tugng truyén thong;

Gidp rut ngadn khodng cach, tao nén sy gan giii gitta ngwoi truyén thong
va doi tugng dugc truyén thong;

Lam déi twong ty tin hon, cé sy déong cam dé ndilén suy nghi ciia minh;

DE doi twgng tin twdng thyc hién cac hanh vi ¢ 1gi cho sirc khée.

¢) Phwong phdp dé dong vién c6 hiéu qua

Tao khong khi than mat, c6i ma;

Thé hién sy dong cdm hodic chia sé vdi doi tugng truyén thong bang
ngdn ngit ¢6 101 hodc khong 161 (gat dau dong tinh, mim cuoi, st dung
mot s6 tir dém nhu “ut”, “thé a”...);

Khen ngoi nhitng gi d6i twgng da lam tot, dd hiéu dung;

HOi y kién cta d6i twong trong moi tinh hudng cu thé. Vi du: “Theo y
kién anh/chi chung ta nén gidi quyét viéc nay nhu thé nao?”;

Két hgp dong vién vai cac k§ nang truyén thong truc tiép khac nhw ki
nang lang nghe, thuyét trinh, s dung giao tiép khong 161 c6 hiéu qua.

d) Nhivng diéu can tranh khi déong vién

Tho o, thiéu tap trung trong qud trinh truyén thong;
bOng vién v4i thdi do xa giao hoac lam cho qua chuyén;

Khen nggi mot cach qua muec.

HOQC PHAN 7. TRUYEN THONG GIAO DUC SUC KHOE

47



48

BAI2

2.6. Ky ndang néi thuyét trinh
a) Khdi niém

Néi/thuyét trinh 1a k§ nang co ban cta ngudi truyén thong dé truyén
tdi kién thirc, tinh cdm... cia minh dén déi twgng nham dat duwgc muc tiéu
truyén thong.
b) Muc dich va tam quan trong ctia néi/ thuyét trinh

* Giup nguoi nghe tiép thu duwgec mot van dé/mnodi dung/thong diép ma
nguoi thuyét trinh muon truyén tai;

+ Giup nguoi nghe cé co hoi hiéu rong, hiéu sdu van dé/nodi dung/
thong diép.
¢) Phwong phdp thuyét trinh co hiéu qua
+ Nghién cttu, tim hiéu trudc vé doéi twong;
» Chuan bi noi dung cang k§ cang tot;
+ Tao méi truong thudn 1gi: yén tinh, cé trang thiét bi ho trg (néu can);
* NOird rang, mach lac, logic;
¢ Nén noi cac cau don gian, ngan gon;
* C6 am diéu, nglt diéu phu hgp véi ndi dung va nguoi nghe;
¢ Tap trung vao cha dé chinh;
* Biét dirng dung luc;
» Két hgp vdi ngdn ngit khong 16i mot cach phu hop;
e Hai hudc khi c6 thé;
« Thé hién r6 sy nhiét tinh, quan tdim dén ngudi nghe.
d) Nhirng diéu can tranh khi thuyét trinh
* No6i qué to hodc qua nhé;
¢ NOo6i déu déu khong cé ngit diéu, khong cé cadm xuc;
« Dung ciu dai, ngat cAu khong hop ly;
* Néilan man, khong trong tam;

+ N6i nhitng diéu ma minh khong chac chan;

HOC PHAN 7. TRUYEN THONG GIAO DUC SUC KHOE



BAI2

* N6i ma khong quan tdm dén thai d6 cia nguoi nghe.

Cac k{ nang trén c6 méilién hé méat thiét vdi nhau. Vi vay dé qua trinh
truyén truyén thong tryc ti€p c6 hiéu qud, TTV phai biét phéi két hgp mot
cach khoa hoc va nhudn nhuyén céc k§ niang véi nhau.

2.7. Mot s0 k§ nang quan trong phu trg
a) Ngén ngir noi

Ngon ngit n6i gom 101 néi va giong néi.

» L0indi duogc cau tao bai cac tir nglt dugc bo cuc trong cau tric cau.

+ Tung phai dugc chon loc can than dé bao ddm: Chudn xac, c6 day da
tinh khoa hoc va tinh thyc tién; Ngan gon, ham chita lugng thong tin
16n/1 don vi thoi gian; Goi cdm, cé hinh twgng, khéu goi nhitng hing
thu ¢ nguoi nghe; C6 tinh gido duc cao, tuyét déi tranh cac tap ngt.

+ Cau truc cau phai c6 tinh logic va tinh hé thong:

Tinh logic cé nghia la thong tin trudéc phdi mé duong cho thong
tin sau, thong tin sau phai dya trén thong tin trudc ma phat trién,
nhung tranh khéng duogc trung lap mot cach khéng can thiét.

Tinh hé thong cé nghia 1a tat ca cac thong tin trinh bay phai c6 moi
lién két chit ché vai nhau dé nguoi nghe dé ghi nhd va dé tai hién
khi van dung.
* Gigng noi:
+ Am sdc: vira phai, khong qua yéu hay qua manbh, trdnh giong the thé
nghe choi tai;

+ Am luong (cuwdng dg): Can diu tiét sao cho moi ngudi du nghe;
Giong tram va dm la giong tot nhét dé truyén thong;

+ Toc do: Can diéu chinh cho phu hgp véi noi dung trinh bay, trdnh
noi déu déu hay ndi qua nhanh;

+ Nhan manh nhitng y chinh nham thu hut sy chu y ctia nguwoi nghe;

+ DOi khi can ngirng lai d€ nguoi nghe kip suy nghi va theo dai;

+ Giong noéi phai té ra tu tin mdi thuyét phuc dwoc nguoi nghe.

Can nhé nhitng cach sau day lam nguoi nghe khé chiu: Néi lam bam,
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hay dung c4c tir dém, n6i sai ngt phap, phat am sai, dung tiéng dia phwong
khac c6 dau nhan la tai, khit miii trong khi néi...

b) Ngén ngiv than thé

Hinh dnh, moi déng tac clia nguwoi noi bao gio cling dé lai nhiéu an
tugng sau sac cho nguwoi nghe. Nhiéu khi ngén ngit than thé (con goi 1a
ngdn ngt khong 161 ) con quan trong hon ngdn ngit ¢6 16i. N6 bao gom:

o Tu thé:

+

+

+

Ngoi hay dirng déu phai thodi mai, chitng chac;

Tranh ngoi bat chéo chan, hodc nga ngwoi ra phia sau ma néi (t6 ra
kém ton trong nguoi nghe), tot nhat la hoi ngd nguwoi mot chut vé
phia déi twong;

Néu dung thi phai ditng vitng vang trén 2 ban chan; diém tya can
cho su can bang la 2 got chan.

e Dilai:

+

+

+

Phai c6 muc dich rd rang, tranh di di lai lai hét ché nay dén cho khac;
Tranh vira di vira néi, nhat la quay lung lai véi nguoi nghe;
Tién gan dén nguoi dang lo ding dé khién ho tap trung chad y trd lai.

* Dong tac tay:

+

+

+

Tha 16ng 2 canh tay cho thodi mai, khong go bé sat than, tranh chi
tro, dap tay xuong ban;

Mé& rong 2 ban tay khi néi dé té ra ty tin va ton trong doi twong;
blrng chip 2 tay nhu thé cau xin doi twgng nghe minh noi;

Cé6 2 loai thao tac co ban ctia ban tay la: Phac hoa mot hinh tugng
dé minh hoa 101 néi, hodc tao nhip diéu déng thoi véi nhip diéu cta
101 noi;

Tranh nhitng ddng tac “khong biét dé 2 ban tay vao dau”;

burng gai dau, vudt téc, vudt mat, lau kinh trir khi that can thiét.

¢ Cach nhin (tiép xtic bang mat):

+ VGi nhém nho, phai dé mat 1an lwgt dén tirng nguoi;

+ V@i nhém 16n, phai dé mét 1an lugt dén tirng nhém nho;
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+ Chi nhin vao moéi nguoi 2 - 4 gidy, roi roi mat sang ngudi khac. Nhin
cham cham qua lau la bat lich sw/c6 tinh khiéu khich;

+ Gilt cho &nh mat luén twoi cudi va cé pha chit hom hinh khi can.

e Nét mat:
+ Thay d6i cho phu hgp véi 16 néi va c chi, vdi tirng loai déi tuwong;
+ Luon twoi cuoi trong moi tinh huéng la diéu can ghi nhé nhat;
+ Heét strc tranh nét mat dam chiéu, cau c6, lanh nhat déu gay khé chiu;
+ Luon két thic 1 cau trd 101/ giai thich bang mot nu cuoi.

¢ Cam tailiéu trong tay:
+ Nén cé mot ban tém tit ngan gon bai néi hodc ké hoach bai gidng dé

trén ban;

+ DPirng ludon chuyén to gidy do tir tay nay sang tay khac trong khi néi;
+ DPirng cudn to gidy dé thanh 1 cai 6ng roi vung vay trong khi ndi;
+ D6i khi nhin vao titng phan cta tai liéu dé dé khong bé s6t diém nao;
+ Purng bién vat cam trong tay thanh mat thir do choi.

* Trang phuc:
+ Quan 4o chinh té, don gidn va phu hgp v6i nén van hoa dia phuong;
+ Mau sac hai hoa dé khong lam phan tan sy chid y cia ngudi nghe;
+ Tuy theo tirng loai doi twgng ma can c6 trang phuc thich hop;
+ Nh¢ rang trang phuc dung dan la mot cach ton trong ngudi nghe.

+ Cac dac diém ngoai hinh:

+ Voc dang ngoai hinh cling gép phan khién nguwoi nghe thém tin

twdng: Nguoi cao/dam dé gay an tuwong hon ngudi thap/gay;

+ Cac ddu hiéu cda tudi tac cling khién ban cé uy tin hon.

Chung ta chi cd thé c6 gdng khic phuc dugc phan nao cac nhugce diém
ngoai hinh cda ban than; con thyc chat tiém lyc, trinh do kinh nghiém,
thdi d0 dung muc trong giao ti€p, ndéi chung la toan bd nhan cach cda
nguoindi va ndi dung 10i n6i maéila cdc nhan to quyét dinh dé chiém dugrc
long tin cia nguoi nghe, du ho khé tinh dén dau.
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2.8. Ky nang viét, dang tin, bai GDSK trén mot s6 phwong tién truyén
thong (Loa truwong; Website clia trwong, Trang tin clia trudng trén
Facebook/Zalo kénh ctia truong trén Youtube/Tiktok).

Mot trong nhitng ndi dung ctia cong tdc YTTH 1a t6 chirc cac hoat dong
TTGDSK bao gom bién soan, st dung cac tailiéu TTGDSK v&i ndi dung phu
hop vai tirtng nhom do6i tugng va diéu kién cu thé cda tirng dia phuong.

DEé c6 thé thuc hién dwgc nhiém vu nay, nhan vién YTTH can nam
duwgc mot s6 k§ nang viét tin, bai néi chung:

a) Ky nang viét tin
* Khai niém chung vé tin:

Tin 1a théng bdo nhanh vé sy kién cé thuc, tiéu biéu mdi xay ra trong
doi song xa hoi. B6 cuc cua tin gom cé 3 phan: tén goi, than tin va phan
két. Tuy nhién, trén thyc té da so6 tin chi gom 2 phan 1a tén goi va than tin
hodc chi c6 than tin. Phan két chi xuat hién & nhirng tin tong hop, tin sau.

+ Tén goi cda tin: Nguoi ta thuwong st dung nhirng chi tiét néi bat nhat
cla su kién thu hut dwgc sy quan tdm, chu y ctia ngudoi doc dé dat
tit cho tin. Tit ctia tin phai dap &ng cac yéu cau: ngan gon, chinh xac,
hap dan, néu dugc chi tiét (hodc s6 liéu quan trong nhat).

+ Than tin: Day 1a phan ma noi dung can thong tin cda tin duwgc dién
td day du. Phan than dugc coi la tot khi n6 tra 101 day da cac cau hoéi
dugc dat ra véi tin (sé néu cu thé ¢ phan dudi).

+ Phan két ctia tin: Nguoi ta thwong thé hién phan nay bang céch chi
ra xu huéng van dong cua sy kién.

+ Phan loai tin: C6 nhiéu cach phéan loai tin khac nhau. Duéi day chi
gidi thiéu mot s6 dang tin co ban thwong hay gap:

+ Tin van: la mdt tin ngan nhat trong cac loai tin c6 nhiém vu thong
bao mot cach ngan gon nhat vé sy kién vdi dd dai khoang 30 dén 60
twr. Tin van thuong khong c6 161 binh, ¢6 thé cé hodc khong can co tit.

+ Tin ngan: 1a tin c6 dung lwgng 16n hon tin van (cé thé tir 60 dén gan
100 chi). Tin ngan cé thé thong bao twong d6i tron ven vé mot sy
kién bang cach tra 1oi day da nhirng cdu héi co ban cta tac pham
béo chi.
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+ Tin twong thuat: l1a tin c6 dung lwgng 1é6n hon tin ngan (khoang gan
200 chi¥). Pay la tin thuét lai sy kién theo qua trinh dién bién cta no.

+ Tin tong hop: 1a loai tin ¢6 thé dwgc cdu tric tir nhitng tin van. Tin
tong hop dugc dung trong trudng hop phai thong bao dong thoi vé
hang loat céc sy viéc, su kién c6 tim quan trong ngang nhau, c6 thoi
gian va khong gian rong rai hon cdc tin khac. béi véi loai tin nay tuy
khéng giéi han cu thé nhuwng khong nén dai hon 200 chit.

Ngoai cac dang tin co ban trén con cé cac tin khac, cting nhu c6 sy dan

xen giao thoa gitra cac dang va cach thirc dua tin gan lién véi truyén thong
ctia moi to béo, diéu do tao ra sy phong phu ctda tin trén béo chi.

Dang tin van c6 thé ap dung khi viét dé dang status (trang thai) don
gidn trén mang xa hoi (Facebook, Zalo). D€ dang tai trén website cla
truong, hodc doc qua loa phat thanh ctia trwong thi nén dp dung cac loai
tin ngan, tin twong thudt, tin tong hop dé truyén tai noi dung day da hon.

» Cac budc viét tin:
+ Bwo'c 1: Lwa chon chu dé, dé tai cho tin

bay la cong viéc quan trong dau tién, quyét dinh co ban dén sy thanh
céng cta viéc viét tin. D€ chon dwgc van deé, sy kién t6t cho viéc viét tin,
nguoi viét can ghi nhd mot diém: “Viét cho ai, viét dé€ lam gi, viét nhu thé
nao?”, dong thoi can luu y mot s6 ndi dung sau: Van dé, sy kién dugc lya
chon phdi dung sy that: Pay la nguyén tac quan trong; Van dé, sy kién
dugc lya chon phdi nham muc dich TTGDSK cho d6i twgng nao: hoc sinh
& d6 tudi nao/PHHS/ngudi giam ho/gido vién?

+ Bwd'c 2: Lwa chon dang tin

Can ct vao muc dich théng tin, vao mic do, tam quan trong cla sy
kién dé lya chon dang tin thich hgp. Nhitng su kién quan trong dugc
thong bao dwdi dang tin twong thuat hodc tin ngan. Nhitng sy kién nhé
hau hét dugc thé hién dudi dang tin van.

+ Bwdc 3: Khai thdc nguon tin

Khai thac nguon tin tt nhitng nguén sau: Tin do cdc co quan quan
ly nha nuwéc (Bd Gido duc va bao tao, BO Y t€, S& Gido duc va Pao tao, S& Y
té...) dang tai trén céng thong tin dién t& hodc trén bao/tap chi chinh thitc
cua nganh, khai thac qua bdo chi va cdc chwong trinh phat thanh, truyén
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hinh; Qua hop bdo; Qua nhitng bdo cdo vé tinh hinh hoat dong cta cac co
quan cé tham quyeén, cac nganh, cac co s&; Nhirng khai thac truc tiép cta
nguoi viét tin.

+ Buwdc 4: Viét tin

DE c6 dugc mot tin hoan chinh, nguwoi viét can trd 161 5 cau hoi sau:

1. “O' dau?”: bayla cau hdi nhim tra 1oi thong tin vé dia chi noi xay
ra sy kién. D@t kién nay bat budc phai cé trong tin.

2. “Khinao?”: Pay la cau héi nham giai quyét thong tin vé thoi gian
x4y ra sy kién. Yéu cau cua tin la phai thong tin nhanh va kip thoi,
nghia la can thong tin cang nhanh cang tot vé sy kién xay ra.

3. “Caigi?”: Cau héinay giai quyét thong tin quan trong la van deé gi,
sy kién gi da x4y ra. Khi trd 101 cAu héi nay can luwu y phéi thong
tin ngan gon nhung day dd, khong qua so sai.

4. “Ai?”: Pay la cau hoi doi khi khong xuat hién bédi yéu t6 ai nhiéu
luc trung vdi yéu té6 & dau. Nhung nhiéu khi n6 van xudt hién bai
néu cé day du ca hai yéu t6 thi phai dua vao tin.

5. “Tai sao0?”: Pay la cadu hoéi mang tinh 1y gidi giap nguoi doc hiéu
ro hon veé thong tin. Trong nhiéu truong hop, cau héi nay thuong
chtra nhitrng thong tin vé nguyén nhan xay ra sy kién.

6. O tin sau c6 thé thém cau héi “Nhw thé nao?”.

Tat cd nhitng théng tin tra 10i cac cau héi trén phdi cé that, cu thé,
xac thuyce, c6 thé kiém chirng. Sau khi tinh toadn, sap xép dé nhitng thong
tin can c6 dugc xuat hién day du, nguoi viét can st dung ngoén ngit trong
sang, dé hiéu. Tuyét d6i khong st dung vin ta bing nhirng hinh anh dugc
tudng tugng kho hiéu. Cau chit cling phai hét sttc gon gang va suc tich.

Khi viét tin, cAn dat tén goi cta tin sao cho chuén, hay va day da thong
tin. Nguoi viét phdi hinh dung lam sao khi nguoi doc chi xem xong tén goi
cta tin 1a da co6 thé hiéu phan co ban vé ndi dung cda tin.
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b) Ky ndng viét bai TTGDSK

Bai viét thuong c6 dung luwgng 16n hon tin va cé nhitrng yéu cau cao

hon. Vé ndi dung phai ddm bao yéu cau:

Bai viét c6 tinh thoi sy 1a phan danh kip thoi vé nhitng sy kién hay tinh
huong lién quan dén sic khée, bénh tat mai xuat hién hodc tai xuat
hién, hodc nhitng phat hién mai, huéng dan mdi... dwgc ban hanh hodc
cong bo.

Bai bdo ddm bao tinh x4c thyc: 1a phai phan dnh sy that mét cach chinh
xac, ¢ dia diém, nhan chitng, khéng gian va thoi gian cu thé. Nguoi
viét khong dugc bia dat hoac thém bt trong qua trinh thong tin veé cac
su kién do.

Bai viét phai cé tinh khoa hoc: dya trén kién thirc khoa hoc, cé nguon
tu liéu tham khao dang tin cay.

Vé hinh thitrc bai bao phai ngan gon, két cau bai phai gan lién vdi sw
kién, ngon ngit viét gan véi ngdn ngit doi thuong tai dia phuong.

Cac budc can thiét khi viét bai:

Bwd'c 1: Lwa chon sy kién, tinh huéng sittc khée hodc bénh tdat can
TTGDSK: dya trén tinh thoi sy (vi du nhu sy kién thuong nién: Ngay
Stec khée Thé gidi, Ngay Thé gidi phong chong lao/sot rét/AIDS, Ngay
Thé gidi khong thudc 14...); hodc cac van dé sic khée phat sinh tai dia
phuong, tai truong hoc dang thu huat sy quan tam ctéia nha truong,
PHHS ciing nhu cdc em hoc sinh (vi du nhu sot xuat huyét, tay - chan
- miéng, huéng dan chim sdc stitc khoe ldc chuyén mua/mua thi...).
Nguoi viét can phai tim hiéu xem van dé ma minh lya chon da c6 bai
viét nao chua, néu viét lai thi noi dung cé gi thay doi va vi sao thay
doi... dé tranh lam nguoi doc thady hoang mang hoac nham chan. Mot
diéu quan trong la phdi xac dinh déi twong ching ta muon truyén tai
thong tin 1a ai: 1a hoc sinh & do tu6i nao, cha me hoc sinh/nguwoi cham
s6c, gido vién trong trudng..., dé tir dé xac dinh dugc noi dung truyén
dat cho phu hop.

Bwdc 2: Khai thdc théng tin, tw liéu: Cling giong nhu khai thac dé viét
tin nhung ndi dung, ham lugng thong tin can sdu hon. C6 thé khai thac
tt nhitng nguon sau: Tin/bai chinh thic clia cdc co quan chic nang
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nganh y té, gido duc; Qua hop bdo; Qua nhitng bdo cdo vé tinh hinh
hoat dong cda cac co quan c6 tham quyeén, cac nganh, cac co sd; Qua
khai thac, tim hiéu nhitng nhan ching, nhitng ngudi cé trach nhiém,
tai liéu, tw liéu lién quan dén noi dung can phan anh... Nhitng kj nang
khai thac thong tin sé duwgc lam rd hon ¢ muc 2.9.

e Buwdc 3: Lwa chon cdch thé hién: Pay la van dé vo cing quan trong
trong mot bai viét, né can phai dugc chd y ngay tix nhitng dong dau
tién clia bai viét. Bai viét dugc s dung cho hinh thitc truyén thong nao
sé ¢6 nhitng dac trung riéng can chd y: Bai viét dé truyén thanh qua
loa phéng thanh/dai truyén thanh, bai viét dang tai trén website cia
truong hay trén mang xa hoi... sé cé cach viét khac nhau, c6 nhitng quy
dinh khéac nhau vé s6 lwgng tlt, vé hinh anh, &m thanh dinh kem, doi
héi nguoi viét can tim hiéu ky trwde khi viét.

e Buwdc 4: Viét bai: Vé bo cuc, bai phan dnh thuong cé 4 phan: dau dé, mé
bai, than bai va phan két.
bau dé cta bai viét khong chi don thuan dé phan biét bai nay véi bai

khac ma né con 1a sy biéu dat c¢6 dong cia néi dung. Mudn cé dau deé hay,
hdp dan nguoi doc, trudce khi viét phai khang dinh ro cha dé tw twdng va
noi dung cu thé. C6 thé cé 3 cach dat tén cho bai bdo: Thit nhat 1a si dung
cdc chi tiét, s6 liéu hdp dan nhat; th hai 1a dau dé dugc rut ra tit nhitng
no6i dung chu yéu nhat; thi ba la phéi hop ca hai cadch néu trén.

Phan md& bai: La phin dan dat vao ndi dung chinh cta bai bdo, c6 thé
viét theo cach khai quat toan bd ndi dung hodc dua mot s6 chi ti€t quan
trong dé thu hut sy chu y cia ngudi doc.

Phan than bai: La phan chta dgng nhitng thong tin quan trong nhat
cuia bai bdo. Khi viét, tac gid can luvu y dua day du, sinh dong nhat tat ca
nhitng chi tiét thong tin nham lam ré van dé, sy kién. Lwu y, trong khi viét
bai han ché dwa nhitng y kién danh gia chti quan ctia tac gia ma nén long
vao d6 nhitng danh gia, nhan dinh khoa hoc dé nhitng théng tin ma bai
viét cung cap thyc sy khach quan.

Phan két: La phan chot lai toan bo van dé da thé hién trong bai viét.
Tuy theo lugng thong tin ma tac gid thu thap dugc, cé thé dwa nhitng y
kién nham chi ra xu huéng van dong, nhitng tac dong tich cwc hay tiéu
cuc cta sy kién tgi cudc song. Phan nay c6 thé dua y kién nhan dinh cda
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mot vai ngudi, tham chi cé thé cha tac gia, nhuwng phai dam bao tinh
thuyét phuc.
» Mot so luu y khi viét bai:

¢ (06 gang tim cho dwoc cac goc tiép can sy kién, van dé mot cach hop 1y
- day la diéu kién ddm bao cho bai viét thanh cong.

+ Bai viét can dugc thé hién bang vin phong don gidn, tryuc tiép, dé hiéu,
ngan gon, gan giii véi ngdén ngit cda doi thwong.

* NOi dung cta bai viét phai suc tich, tranh dung nhiéu céac tr chuyén
mon hay cac tir ngoai qudc, vi du nhu tranh dung céc tu shock (s6c),
abscess (dpxe da hodc nhot), thalassemia (thiéu mau Pia Trung Hai)...

« Cdacy trong bai can phai dugc sap x€p trat tu, logic dé nguoi doc dé tiép
thu, khong nén dua nguoi doc vao “mé hon tran” véi nhitng vo so “gach
dau dong” ma ndi dung thi don diéu. Néu c¢6 hudng dan thyc hién diéu
gl dd, thi nén tim cadc phwong phap mang tinh kha thi, khong qua kho
dé thuc hién vi cang kho thi cang dé lam sai.

+ Diéu quan trong nita 1a nguoi viét phai hiéu rang day la mot van de
“truyén thong” chi khong phai la mot “bai gidng ly thuyét”, va phai
bam sat muc tiéu cta bai viét. Khong nén dwa cac cau héi khong cé 1oi
gidi dap, diéu nay lam réi tri nguoi doc va khong mang lai hiéu qua vé
phuong dién TTGDSK.

Tém lai, viét bai TTGDSK vira hdp dan, dé hiéu, vira ddm bao tinh
khoa hoc 1a diéu khong hé dé dang, vi vy chung t6i khuyén khich nhin
vién YTTH suu tam, s dung nhirng bai TTGDSK c6 san do cac co quan
chitc ndng y té, gido duc da chinh thic bién soan.

¢) Mot sé lwu y khi TTGDSK qua mang xa hoi

Ngay nay, mang xa hoi da tré thanh mdét kénh truyén thong thu hut
doéng ddo ngudi doc. Vi vdy, nhan vién YTTH hoan toan cé thé st dung
mang xa hoi dé pho bién kién thitc, tw van, TTGDSK mot cach hiéu qua.
bén nay, hau hét cac trueong hoc da xay dyng website riéng, thiét lap kénh
thong tin qua cac nén tang Zalo, Viber... dé c6 thé lién lac nhanh chéng,
thudn tién. Nhan vién YTTH cé thé tdn dung cdc phuong thitcc nay dé
thue hién TTGDSK. DP6i v6i tré em Itta tuéi mam non, tiéu hoc chua dugc
st dung mang x& hoi thi c6 thé TTGDSK nham tdi cha me/ngudi cham
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soc, gido vién qua nhiéu nén tang: website cda truong, nhéom Zalo/Viber,
Fanpage Facebook, Youtube, TikTok. Hoc sinh Itta tudi trung hoc c6 thé da
st dung mang xa hoi tuy chwa nhiéu va phdé bién, nhung cic em rat dé bi
16i cuon bdi hinh dnh bat méat, &m thanh sinh déng.

Khi dang tin, bai, hinh dnh, video clip (& day goi chung la bai dang)

TTGDSK trén cac nén tdng xa hdi, nhan vién YTTH can lwu y mot sé
diém sau:

Cé sy dong y ciia Ban Gidm hiéu: phé duyét ndi dung tin, bai TTGDSK
cling nhu cach thitc truyén thong, vi tri dang tai.

C6 sy ing ho cac gido vién nha truong dé phoi hop trong cong viéc vai
nhan vién YTTH, hay quang b4, chia sé thong tin d6i v4i cac phu huynh,
hoc sinh... nham tang thém hiéu qud TTGDSK.

Tuan thu c4dc quy dinh cda tirng nén tdng mang xa hoi: cadc quy dinh
phap luat, cac tiéu chuan, nguyén tic cong dong... dé tranh bi khoa tai
khoan hoac tham chi bi cdm tai khoan vinh vién.

Van dé ban quyén tac gid: néu ban chia sé, dang tai lai ndi dung can xin
phép tac gia, dong thoi ghi rd nguon. biéu nay khéng nhitng ddm bao
quy dinh vé quyén s& hitu tri tué cia mang xd hdi, ma con cho thay
mc do tin cay doi véi ndi dung thong tin chia sé/dang tai lai.

Doi khi tin, bai TTGDSK c6 thé cé chita hinh &nh nhay cdm (t6n thuwong
lam sang) hodc hinh anh, théng tin lién quan dén quyén nhan than
(vi dy: hinh rd toan bd khudén mit, vét seo hay vét bét khién dé nhan
dang), ddc biét déi véi tré em, bénh nhi. Can ra soat k¥ trudc khi dang
(lam mo nhan dién nguoi bénh, khong dang hinh &nh phan cdm, khong
néu chi tiét thong tin cd nhan...).

Khong nén ty y gidi thiéu cac sdn pham, dich vu stc khde 16ng ghép
trong bai dang.

Can chu y quy dinh vé dung lwgng chit, hinh anh, videoclip dugc phép
ding tai trén mo6i nén tang mang dé dam bao toan b noi dung TTGDSK
dugc dang tai tron ven vagi chat lugng tot nhat cé theé.

Sau moi bai dang, nén danh thoi gian twong tac véi doc gia. Tiép nhan
gop y vé bai dang dé cé thé kip thoi diéu chinh ndi dung phtt hop, TTGDSK
hiéu qua hon. Tra 16i binh ludn hodc bam nut like hodc cac biéu tugng
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tich cuc khac déi v6i binh luan cling giup tang cwong két noi, ddong vién
nguoi doc tiép thu va thye hanh cédc hanh vi ¢é 1gi cho stc khde.

2.9. Ky nang tim kiém thong tin trén internet

Nhu hudng dan ¢ phan trén, trwde khi dat buat viét tin, bai, nhan vién
YTTH can phai khai théc thong tin, tu liéu. Khéng chi cé vay, nhan vién
YTTH luén can cip nhét thong tin y té dé khong ngirng nang cao niang
lye, kién thire, k§ ndng cho ban than trong qua trinh thyc hién cong viéc
TTGDSK. V6i sy phat trién nhu vii bao cta cong nghé théng tin, mang xa
hoi ngay cang dong vai tro quan trong trong viéc cung cip nguon tin vé
stitc khée cho ngudi dan néi chung va nhan vién YTTH noi riéng.

a) Ky nang tim kiém thong tin y té trwc tuyén

Khi tim kiém thong tin, ching ta thuong mong mudn lam sao dé tim
kiém vira nhanh gon, khong ton qua nhiéu thoi gian hay cong sic va vira
hiéu qua. V&i sy pho bién cda dién thoai thong minh va sy bao pht rong
rdi song cia mang di dong, wifi, ching ta hoan toan cé thé tdn dung tién
ich cda dién thoai thong minh dé tra cu théng tin moi lic, moi noi. Tuy
nhién, tién ich nay chi nén dung dé tim kiém thong tin khi can gap. Con
dé dat dugc két qua tim ki€ém chat lwgng, hiéu qua va lau dai hon, nén st
dung may tinh v&i cac k§ nang phu hgp va k¥ thuat tim kiém nhu sau:

e Buwdc 1: Viét cau hoi vé noi dung théng tin can tim kiém:

Can xac dinh dugc rd vadn dé ma ban dang mudn tim hiéu trudc khi
tim kiém thong tin. P6i khi, ndi dung thong tin c6 thé don gian nhu “suy
dinh dudng”, nhung déi khi phttc tap hon, nhu “ché do an cho tré bi suy
dinh dutng”.

NOi dung can tim kiém nén dugc viét ra gidy, dat trwdc mat ban trong
subt qua trinh tim kiém. Tai sao nén nhw vay? Vi trong qua trinh tim
kiém, ban c6 thé can diéu chinh ndi dung théng tin tim kiém cho phtu hgp
v6imuc dich. Méi lan diéu chinh, khi viét ra s& giup ban dé dang so sanh,
doi chiéu, Iyra chon.

Bén canh d6, trong qud trinh tim kiém, ban cé thé thay xuat hién
nhiéu ndi dung khéc rat thu vi, 16i cuén ban di chéch khéi con duong
chinh. To gidy ghi noi dung tim kiém dat truwdc mat sé khién ban nhé ra,
quay tré vé muc dich ban dau.
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e Bwdc 2: Xdc dinh tir khoa:

T khéa (keyword) 1a mdt tir hodc mot cum tirlién quan dén ndi dung
thong tin ma ta mudn tim kiém. Tir khéa cang chinh x4c thi két qua tim
kiém cang chinh x4c, vi vy néu khong that can thiét, nén tranh lya chon
tlr khéa 1la ngoén ngit dia phwong. Dung tir khoa bang tiéng Viét dé tim
ki€ém thong tin van sé dem lai két qua dé dang doc va s dung.

e Buwdc 3: Chay cu phdp trong trang web tim kiém:

Trong khudn khé bai viét nay, chung téi hwdng dan k§j ning tim kiém
bang tiéng Viét trén mot trong s6 nhitng may tim kiém thong dung nhat
1a Google, cho phép chung ta cé thé khai thac duwgc nguon thong tin phong
phu, da dang mot cdch nhanh chong, dé dang va hiéu qua. Google Search
la b0 may tim kiém ctia Google hoat dong dwa vao thuat todn tim kiém
theo danh muc trang web da duoc thiét 14p trudc, san sang gidp ban tim
ra két qua hitu ich va phu hgp nhat chi trong mot phan nhé cta giay.
bong thoi, dé gitp nguoi dung dé dang ti€p cin vai théng tin minh mudn,
Google con cung cap két qua tim kiém theo nhiéu dinh dang hitu ich nhw
hinh &nh, video, tin titc, ban do,...

Sau khi bat may tinh, mé trinh duyét (Chrome, Céc Céc, Firefox...),
ban nhép dia chi mday tim kiém: www.google.com. Thong thuwong nhiéu
mdy tinh da cai dat mac dinh dia chi website nay khi mé trinh duyét, ban
khong can phai nhap dia chi may tim kiém nita. Khi trang Google hién ra,
ban nhép tir khoa vao 6 tim kiém thi mot loat két qua sé& hién thi. Mo6i két
qué la mot duwong link dén trang web c6 chita tir khéa hoac cht @& ma ban
dang muon tim.

Thong thuong, khi ban go tim mot ndi dung bat ki, Google sé goiy dén
nhitng chid dé cé tir khéa lién quan. Khi tir khda 1a mot cum tir, c6 thé dat
tlr khda trong dau ngodc kép (“ ) dé thu hep pham vi tim kiém. Két qua
tim kiém sé la thong tin chira chinh xac cum tir can tim, thay vi bao gom
ca thong tin chtra tirng ti cia cum tr d6. Tuy nhién, khéong nén 4p dung
cach nay néu cum tir qua dai, vi cé thé khong tim thay két qua, thay vao
dé nén chon lai tr khéa ngan gon hon. Vi du: tim thong tin v&i cum tw
khéa “sot cao co giat”.
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Piéu kién strc khoe lién
quan

6t phat ban > Béngkinh

Hinh 1: Két qua tim kiém trén Google vai tir khoa "s6t cao co giat"

Khi ban dang can tim mot thong tin ma khéng nhé chinh xac, c6 thé
st dung ddu hoa thi * lam ky ty dai dién, c6 thé gitup ban tim thay tir thiéu
trong nhitng cum tr khéa. Meo nay rat hitu ich néu ban muén tim mot bai
hat ma khong thudc tén, thudc 10i. Vi du nhw muon tim mot bai bai hat kha
noi tiéng trong truyén thong phong chéng bénh COVID-19, dung cu phap
tim ki€ém: riva tay xoa xoa*, két qua sé tim dwgc bai hat “Ghen C6 Vy” va

Vil diéu riva tay:

rira tay xoa xoa xoa™

Google

4 [@Hnhanh (JVideo O Muasém  Ther

YouTube - QUANG DANG
8 thg 3, 2020

(]
3
&)
o

| VO DIEU RIPATAY - GHEN CO VY | Street Ver. by Quang

(-] Ghen €4 Vy| NIOEH x K HING x MIN x ERIK | WASHING

AT vikws

ﬁx GORONA  vouTuve 1N C
o b
31hg 2, 20

B V0 DIEU RIATAY - GHEN CO VY | Full Ver. by Quang Bang
? YouTube - QUANG DANG
w7 R

Facebook - tiNIWorid
11ng 7, 202

Xemtdtcd >

mifr
|

ntips:

RF, Vit Nam §

Ghen C6 Viva Va diéu rira tay cia Viét Nam thanh trao luu ..

0 —Tiép theo 4 cach phng ngira,
JAc biét 13 thudng xuyén ria tay - “Cing riFa tay xoa xoa x0a déu

M THU THACH NGAY 11 HOC NHAY V0 BIEU RUATAY

I tng curong sirc 48 khang, vé sinh noi & va

Hinh 2: Minh hoa két qua tim kiém trén Google st dung dau hoa thi *
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Dé chi dinh Google tim ndi dung trong mot trang web bat ki, ban chi
can thém cu phdép: site:trang web ngay sau ngi dung tim kiém.

Vi du: COVID-19 site: moh.gov.vn

Két qua xuat hién gom nhitng ndi dung thong tin vé COVID-19 dang tai
trén Cong thong tin dién t& ctia BY Y té (Wwww.moh.gov.vn).

GO g|e COVID-19 site: moh.gov.vn X = 3 3 Q

0 Titcd @ Tinttc [ Video [ Hinhanh [ Sach i Thém Céng cu

Khoang 50.200.000 két qua (0,39 giay)

o moh.gov.vn
https:fincov.moh govwn &

Covid 19-B& Y té&

BO Y 1€: COVID-19 va cac bénh co nguy co 1ay nhiém khac tiép tuc dién ... B Y té: Tdng cuwdng
phéng, chdng COVID-19, dich bénh truyén nhiém khdc trong va

hitps:/moh.govwn  }

Trang chu - Cong théng tin B Y té

Ban tin phong chéng dich COVID-19 ngay 21/5 cda B Y & - Ban tin phong chéng dich COVID-
19 ngay 20/5 cda Bo Y & - Ban tin phong chéng dich COVID-19 ngay

https:#/moh.gov.vn » tin-tong-hop ~ §

Tin téng hop - Céng théng tin BO Y té

Ban tin phong chéng dich COVID-19 ngay 18/5 cla B Y t&. Thir Nam, ngay 18/05/2023 01:31
Tinh hinh dich COVID-19 tai Viét Nam Ké tir dAu dich dén nay Viét

https:/tiemchungcovid19.moh.govvn  §

Tiém chting

HE THONG TIEM CHUNG. VAC XIN PHONG COVID-19. Bing nhap. Tén dang nhap. Ban chua
nhap tén ddng nhap. Mat khdu. Ban chua nhap mat khdu. Nhé tai khodn

Hinh 3: Minh hoa két qua tim kiém trén Google st dung cu phap:

COVID-19 site: moh.gov.vn

Nhiéu truong hgp can tim ndi dung chinh xac dinh dang cta tai liéu,
vi du loai van ban word, excel hay pdf. Lic nay chung ta go theo ct phéap:
tir khoa + filetype: dinh dang.

Vi du: s6t xudt huyét filetype: pdf
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Go g|e 56t xuéit huyét filetype: pdf X m § 3 Q
M Sa = I = & Tir Thém C
nhidong.org.vn
& https: r%r(l)t]'\vn vn; Attachments » PHP0G =oF H
CHAN DOAN VA BIEU TRI SOT XUAT HUYET DENGUE
1. Nhan biét duoc cac ddu hiéu 1dm sang msotxuuhwel Dengue (SXH-D) va phan biét

duorc voi nhig bénh Iy sét

. thuathienhue.gov.vn
hitps.ifsyt thuathienhue gov.vn ; TinTuc > car

CAM NANG D\Eu TRI SOT XUAT HUYET DENGUE

241hg 5, 2022 — 4.4 3 SOt xuat huyét Dengue nang. 4.5 Cac buoc tiép can nguoi bénh SXHD
451 Banh giachung 452C “han doa danh gia giai doan bénh va
Q vncdc.gov.vn
hitps:/fvncde. gov vn » files attachment
CAP NHAT PHAC DO DIEU TRI BENH SOT XUAT HUYET ..
$6t xudt huyét Dengue cd ddu hiéu canh bao khi kém chi Am, lanh, théi . rir; hu yét ap binh

thudng hodc hiéu ap = 25 mmHg dwoc dieu tri nhw s6

Hinh 4: Minh hoa két qua tim kiém trén Google st dung cu phap:

sot xudt huyét filetype: pdf

Khi cac két qua tim kiém hién thi, viéc ban can lam luc nay la xem xét

két qua tim duoc:

Néu c6 qua nhiéu két qua, xem xét lai tir khoa: néu can thi b6 sung, go
thém vao 6 tim kiém.

Néu c6 qud it két qud, xem xét lai tir khda, khong s& dung dau ngoac
kép (“”) ma dung dau hoa thi (*) trong 6 tim kiém, hodc tim tir khéa
khéc thay thé.

Ban cling nén tht xem qua nhitng két qua dau tién. Néu nhitng trang
d6 chwa hitu ich 1dm, nén quay lai va can nhac dung tir khéa khac.
Tuy nhién, két qua tim kiém khong phai luén nhuw mong dgi: Cé qua

nhiéu théng tin xuat hién & két qua cda Google va khong phai lic nao
Google cling dwa cho ban nhitng théng tin dung dan. Pac biétla trong linh
vuc y té, sttc khoe, thong tin khi bi sai 1éch c6 thé ddn dén nhitng hiu qua
nghiém trong, tham chi 1a de doa tinh mang. Lam thé nao dé phan biét
dugc thong tin chinh xac va thong tin gid mao trén mang xa hoi 1a mat
van dé vo cung cap thiét.
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Trong qua trinh tim kiém théng tin, chung ta cé thé truy cap vao cac
website clia to chitc tw nhan khéng rd do tin cdy, hoac bao chi pho thong
chi dem lai nhitng nguén thong tin méng va khong ro chat lugng.

Dudi day liét ké mot s6 dia chi cong thong tin dién t&, website ctia cac
co quan chitc nang nganh y té, dé nhan vién YTTH c6 thé truy cap, tim
thong tin y t€ can thiét t nguon tin chinh thoéng:

Bang 1: Mot so dia chi website clia cac co quan chirc nang
nganh gido ducvay té

STT Tén co quan bia chi website

1 B0 Gido duc va Pao tao https://moet.gov.vn/
Chuyén dé Gido duc thé chat https://moet.gov.vn/
trén Cong thong tin dién t& cda | giaoducquocdan/giao-duc-
B06 Gido duc va bao tao the-chat/Pages/Default.aspx

2 BOYté https://moh.gov.vn/

3 Cuc Y té du phong https://vncdc.gov.vn/

4 Cuc Qudn ly mai trudong y té https://vihema.gov.vn/

5 Cuc Quan ly kham chira bénh https://kcb.vn/

6 Cuc Phong, chéng HIV/AIDS https://vaac.gov.vn/

7 Cuc An toan thyc pham https://vfa.gov.vn/

8 Cuc Quan ly Dugc https://dav.gov.vn/

9 Vién Vé sinh Dich té Trung wong https://nihe.org.vn/

10 Vién Dinh Dudng https://viendinhduong.vn/

11 | Vién Sttc khde Nghé nghiép va moéi | http:/nioeh.org.vn/
trudng

12 Trung tdm Truyén thong - Gido http://t5g.org.vn/
duc stc khée Trung wong

13 | B4o Sttc khoe va boi song https://suckhoedoisong.vn/
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Ngoai ra, nhan vién YTTH c6 thé tim kiém thong tin y té tlr cac trang
tin ctia S& Y té, S& Gido duc va Pao tao, Trung tdm Kiém soat bénh tat... tai
dia phwong, nham ddm bao ndi dung thong tin cting nhw nguén thong tin
chinh x4c, dang tin cdy. Khi can tim kiém website clia cac co quan, don
vi khéc nira thi ban c6 thé go tén co quan, don vi d6 trong 6 tim kiém ctia
Google, sau d6 ti€p tuc truy cap vao dia chi website tim thay. Dé thuan tién
cho viéc tra cttu, cdp nhat thong tin thwong xuyén, ban nén luu cac trang
web hay truy cap trén thanh cong cu.

Khi biét dia chi website cia cdc co quan nay, ban cé thé ing dung
cu phaép: tir khoa site:trang web dé tim thong tin y té€ dang tai trén cac
website dang tin cay.

Mot cach tim khéc, sau khi truy cap vao website cia cdc co quan, don
vi, c6 thé tim kiém thong tin bang cach: nhp tir khda vao 6 tim kiém trén
website, sau d6 1an lwgt xem xét két qud hién thi; hodc co thé tra ctu trong
muc Thu vién, Tai liéu, H6i dap hodc cac chuyén trang, chuyén muc... cia
website.

e Bwd'c 4: Tai vé va lwu két qua thong tin tim dwoc:

+ Neéu luu file (.doc, .pdf, .xls): Nhap chuot vao file can tai, sau dé luvu
vao thu muc dinh san.

+ Néu luwu &nh: Pua con tré vao anh, bam chudt phai va chon luwu hinh
anh vao thu muc dinh san.

+ Nén lya chon thong tin dang tai trong thoi gian gan nhat. Khong nén
lay thong tin ddng tai tir Idu dé tranh cac noi dung thong tin da qua
cli, khong con phu hgp véi thyec té.

b) Ky nang tim kiém thong tin y té tir cac nguoén khdc

Doi khi, cé nhitng thong tin, tu liéu y t€ kho c6 thé tim kiém tryc
tuyén, vi nhitng tailiéu dé chuwa dugc dang tai trén mang xa hoi hodc néu
da dang tai thilai c6 nhitng yéu cau dac biét doi véi ngudi tim kiém thong
tin (nhw phdai dang ky, tra phi...). biéu nay thuong gap doi véi nhirng tai
liéu xudt ban da lau hoac van ban khong duogc pho bién rong rai (tai liéu
hoéi nghi, hoi thdo...). Khi tim kiém thong tin tryc tuyén, chung ta thuwong
khong tim dugc toan van cdc tai liéu nay.
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Khi d6, ban can lién hé vdi co quan, don vi chd quan ban hanh hodc
xuat ban tai liéu dé dé nghi dugc cung cap thong tin, tw liéu cho muc dich
TTGDSK phi 1gi nhuén, hodc lién hé v4i cac thu vién, bé phan lvu triv
tai dia phuwong dé duogc phép trich sao tai liéu theo quy dinh hién hanh.
Khong nén ty y tim, sao chuyp tai liéu, van ban khi chwa duwgc sy dong y
cua tac gid, co quan chirc nang dé tranh vi pham vé quyén tac gia hoac cac
quy dinh quéan ly hanh chinh nha nudéc.
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THUC HANH TTGDSK TRUC TIEP

3.1. Cac bwéc thwe hanh TTGDSK trwece tiép

Chia cdc nhém thyc hanh.

Giang vién quan sat va giup do.

Cho cdc nhém nhan xét 1an nhau vé cach thé hién céc k§ ning. Gidng
vién nhén xét, danh gia.

Nhitng chu dé thyc hanh cac k§ nang TTGDSK n6i trén:

Vé sinh cd nhan, vé sinh an uéng va vé sinh méi truwong, tao dung 16i
song lanh manh cda hoc sinh déi véi stc khée;

Dinh dudng hop ly va phong, chong thiéu vi chat, suy dinh dudng, béo phi;
Phong, chéng cac bénh hoc duong;

Phong, chong céc dich bénh nguy hiém thwong gap (COVID-19, cim, sot
xudt huyét, tay chdn miéng...) va nhitng bénh 1y nhiém c6 thé phong
chéng duoc (tiém vaccin...).

Phong chong bao lwc/bat nat hoc dwong, lam dung/qudy roéi tinh duc;
miét thi ngoai hinh, phan biét déi x&, nghién game; s dung chat
kich thich,...

3.2. Mot s6 tinh huéng goi y dé thwe hanh déng vai va trinh dién

Tinh huong 1: Ban hay s dung cac k¥ nang trong truyén thong véi mot

nhém hoc sinh vé cdch phong tranh can thi hoc duong.

Tinh hudng 2: Ban hay ndéi chuyén véi hoc sinh vé viéc rira tay sach bang

xa phong dé phong chéng bénh cho tré.

Tinh hudng 3: Trong truong A, c6 nhiéu hoc sinh thuong bi cac vat sac,

nhon gay thwong tich phdi téi tram y té€. Nhan vién y té té chirc truyén
thong vé phong chdng TNTT v6i hoc sinh trong truong vé van de nay.
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Tinh huong 4: Vao mua dong - xuan, nhiéu hoc sinh & trong truong B
thuong hay bi viém phai va phai di bénh vién. Ban quyét dinh c6 mot
budi truyén thong véi phu huynh vé cach phong bénh viém phoi & tré
em, hoc sinh.

Tinh huéng 5: Ban hay t6 chic 1 buoi truyén thong véi hoc sinh 1 treong
THPT vé phong, chéng cac bénh lay truyén qua duwong tinh duc.

Tinh huéng 6: Ban hay t6 chitc 1 cudc no6i chuyén vdi 1 nhém hoc sinh hut
thuéc tai 1 trwong pho théng trung hoc vé phong chong tac hai ctia
thudc 14 trong hoc sinh.

Tinh huéng 7: Ban héay t6 chitc 1 budi truyén théng véi hoc sinh 1 truong
THPT vé sitc khoe sinh san.

CAU HOI LUQNG GIA CUOI BAI

1. Anh/chi hay trinh bay sdu nguyén tac co ban trong truyén
thong truc tiép.

2. Anh/chi hay phan tich mdt s6 k§ nang truyén thong tryc tié€p:
lang nghe, quan sat, dat cau héi, trinh bay, st dung ngon ngi
khong 1oi va dong vién khuyén khich.

3. Timkiém duogc théng tin phu hop dé phat trién tailiéu truyén
thong gido duc strc khoe st dung tai co s@ gido duc.

4. Thyc hanh dung mot s6 k§ nang TTGDSK truc ti€p theo tinh
huéng gia dinh.
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